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Co powiniene zna iwiedzie przed przyst pieniem do pracy
z drukark fiskaln DEON E:

parametry techniczne drukarki
warunki gwarancji
obs ug funkgji fiskalnych dostpnych dla uytkownika

Ka da nieprawid owo w pracy drukarki powinna bynatychmiast sygnalizowana do autoryzowanego serwi-
su producenta.

Od czenie drukarki od sieci napuje po od czeniu wtyczki zasilacza od gniazda sieciowego,
ktore powinno by usytuowane w poblu drukarki i by atwo dostpne. Do zasilania urdzenia naley sto-
sowa wy cznie zasilacz sieciowy dostarczany w zestawiezppreducenta.

Jeli drukarka nie bdzie u ywana przez d wszy czas, zaleca sbd czenie przewodu z zacisku akumulatora.

W drukarce DEON E zastosowano drukatérmiczn. Zaopatrujc si w papier naley za da od
dostawcy certyfikatu potwierdzajego, e mo e on by stosowany w urzlzeniach fiskalnych, a wydrukowa-
ne na nim dokumenty mody przechowywane przez czas okoay Ordynacj Podatkow. Nale y réwnie
pami ta o warunkach, w jakich producent papieru zaleca o jegprzechowywanie.
W przypadku nieprzestrzegania tych wymagzo e doj do utraty danych (kopii paragonéw i raportéw) do
przechowywania ktérych ytkownik kasy jest zobowkrany.

Dugo przewodéw poczeniowych interfejsu szeregowego nie powinna pexega trzech metrow

Przed wymian papieru naley obowi zkowo dotkn d o mi uziemionej cz ci metalowej.m

Urz dzenie to spe nia wymagania w zakresie dopuszczialppzioméw emisji zaburzeelektromagnetycz-
nych dla klasy A. W rodowisku mieszkalnym me to powodowa powstawanie zak 6ceradioelektrycz-
nych. W takich przypadkach jegoytkownik zobowi zany jest do zastosowania odpowiednintdkéw za-
radczych.

Zabrania si u ywania telefonéw komérkowych w bezpednim ssiedztwie drukarki!

Usuwanie zuytych urzdze .

Zu ytego urzdzenia, zgodnie z Art. 22 ust.1 i 2 Ustawy oytym sprzcie elek-
trycznym i elektronicznym (Dz.U.180 poz. 1495)e miolno umieszcza wyrzuca,
magazynowawraz z innymi odpadami.
Niebezpieczne zwiki zawarte w sprzie elektrycznym i elektronicznym wykazuj
bardzo niekorzystne oddzia ywanie naliry, drobnoustroje, a przede wszystkim na
cz owieka, uszkadzajbowiem jego uk ad centralny i obwodowy uk ad nemyo
oraz uk ad krwionay i wewn trzny, a dodatkowo powodugilne reakcje alergicz-
ne.
Zu yte urzdzenie naley dostarczy do lokalnego Punktu Zbiérki zytych urzdze elektrycznych, ktéry
zarejestrowany jest w G 6wnym Inspektoracie Ochramglowiska i prowadzi selektywrebiérk odpadow.

Zgodnie z Art. 35 ustawy, ytkownik sprztu przeznaczonego dla gospodarstw domowych, pgcautakie-
go sprztu, zobowi zany jest do oddania go zbier@@mu zuyty sprzt elektryczny i elektroniczny.
Selektywna zbiérka odpadéw pochodych z gospodarstw domowych oraz ich przetwarzprigczynia si
do ochrony rodowiska obni a przedostawanie sszkodliwych substancji do atmosfery oraz wod poxdie-
niowych.
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Informacje zamieszczone w niniejszej instrukcji mefarakter wy cznie informacyjny i
nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Producent zastrzega sobie prawo zmiany danych dkiufiskalnej zawartych w niniejszej
instrukcji bez wczeniejszego uprzedzenia.

Producent zastrzegae nie bdzie ponosi odpowiedzialncci za uszkodzenia powsta e
wskutek uytkowania drukarki fiskalnej niezgodnego z instrukal ywania niew aciwego zasi-
lacza, naraania urzdzenia na oddzia ywanie silnego pola elektrostatggp, elektromagnetycz-
nego, promieniowania rentgenowskiego lub dzia azieodliwych substancji chemicznych czy
te promieniotwérczych.

Producent nie ponosi réwniedpowiedzialnaci za ewentualne roszczenia karno — skar-
bowe ze strony Urzlu Skarbowego wobec podatnika -yikownika drukarki fiskalnej, wynika-
j ce z ujawnionej niew @iwej eksploatacji uralzenia.
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1 Informacje ogéine

1.1 Homologacja

Drukarka fiskalneDEON E jest drukark najnowszej generacji przeznaczato
pracy we wszystkich placéwkach handlowych wyposgch w system komputerowy.
Drukarka zosta y przedstawione w Ministerstwie Rstaw i decyzj Ministra Finanséw
numer:

PT7/8012/52/955/SIU/08/PT1533

zosta a uznana za ka@drukark) rejestrujc , spe niajc wymogi zawarte w Rozpo-
rz dzeniu Ministra Finanséw z dnia 28 listopada 20@&urw sprawie kryteriow i wa-
runkéw technicznych, ktérym musodpowiada kasy rejestrujce, opublikowanym w
Dzienniku Ustaw nr 212, poz. 1338 co kwalifikujedie obrotu. Dokumenty dopuszcza-
j ce drukarki do sprzedsq zosta y na kocu niniejszej instrukcjiWw zwi zku z cig ymi
udoskonaleniami urzize , b d one poddawane kolejnym badaniom w Ministerstwie
Finansow, dlatego aktualny wykaz decyzji dopuszcyah urzdzenia do sprzeds
zamieszczony jest na internetowej stronie prodacewnt/w.novitus.pl

1.2  Warunki u ytkowania drukarki fiskalnej

Warunki, ktére muszby spe nione, aby zapewnpoprawn prac drukarki:

Pierwsze uruchomienie systemu PC — DEOdwinno by wykonane przez
serwisanta autoryzowanego przez producenta;

Zasilacz drukarki i sterugy jej prac komputer powinny by zasilanez tej sa-
mej sieci (gniazda)najlepiej poprzez listwy filtrujce;

Drukark naley u ytkowa uwzgl dniaj c jej parametry techniczne;
Chroni przed wilgoci, zalaniem, wp ywem pola elektromagnetycznego ktete
statycznego, oraz nadmiernym dzia aniem promiemexznych;

Pomieszczenie, w ktérym ytkowane bdzie urz dzenie powinno bywolne od
wp ywu agresywnych zanieczyszczehemicznych i mechanicznych;

Doboru oraz podczenia szuflady (kasety na pietize) powinien dokona
uprawniony serwisant;

Nie wolno czy drukarki z komputerem lub szuflaghrzed wy czeniem ich z
sieci (nie dotyczy poczenia USB);

Jeli drukarka przez d wszy czas nie by a zasilana zalecagsized jej instalacj
do adowanie akumulatoréw poprzez wzenie jej poprzez zasilacz do sieci 230V na
czas minimum 24 godziny.

Uwaga:

Za konsekwencje nieprzestrzegania powypzych zalece odpowiada_u ytkownik .



NOVITUS DEON E

1.3 Parametry techniczne drukarki

Zasilanie: napi cie stae 10-18V
Bateria wewn trzna: akumulator Li-ON 7.4 V / 2Ah,
Gniazdo zasilania: typ walcowy prosty 3,5 mm, masa zasilania na zéxzn
Zasilacz: transformatorowy, niestabilizowany, weie 230 V, 50 Hz
wyj cie: 12 V/ 1A
Wtyk wyj cia zasilacza, typ walcowego prosty 3,5 mm

No nik Kopii Elektronicznej: karta SD/SDHC zweryfikowana przez NOVITUS

Znamionowa temperatura pracy: od 5C do + 46C
Dopuszczalna wilgotno pracy: od 10% do 80%
Wymiary sz. x d . X wy.[mm]: 94,5 x 227 x 57,5
Masa: 0,65 kg

UWAGA: pod czenia drukarki do urrize zewntrznych (komputera, terminala EFT,
szuflady itp.) za pomocspecjalnych przewodéw moa dokona przy wy czonym za-
silaniu drukarki i pod czanego uralzenia (nie dotyczy zcza USB)!!! Doboru szufla-
dy oraz pierwszego podzenia jej do drukarki powinien dokonaprawniony serwi-
sant!

1.4  Przeznaczenie drukarki fiskalnej

Drukarka fiskalna DEON E przeznaczona jest do pdmenia rejestracji
sprzeday oraz kwot podatku naleaego dokonywanego na rzecz osoéb fizycznych za
pomoc systemOéw komputerowych. Drukarka DEON E to deenie, ktére nie jest w
stanie pracowasamo, dlatego jest nieatnym fiskalnym uzupe nieniem istnieych
punktéw sprzedg opartych na sprzie komputerowym.

Drukarka prowadzi ewidencjsprzeday ok. 150 tysicy artyku éw. Nazwa towaru na
paragonie drukowanym przez drukamo e posiada minimalnie 1 a maksymalnie 40
znakow.

Drukarka DEON E jest wyposana w Kopi Elektroniczn zamiast tradycyjnej kopii
papierowej. Dawne kopie wydrukéw zapisywanena Informatycznym Naiiku Da-
nych, ktérym jest Karta SD.
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2 Funkcje fiskalne

2.1 Pami fiskalna

Drukarka posiada pami fiskaln wbudowan w miejscu niedospnym dla
u ytkownika, zalan specjaln mas (nierozerwalnie zczona z obudow drukarki) i
zabezpieczonplomb o owian i papierow. Podczas préb zamiany,d od czenia
pami ci fiskalnej, plomby te ulegajzniszczeniu a drukarka blokuje ntigeo  prowa-
dzenia dalszej pracy. Pamita oznaczona jest numerem nadawanym przez Minister
stwo Finansow niedoginym tak dla uytkownika, jak réwnie dla serwisu. Numer ten
nazwany jest numerem unikatowym i drukowany jeskaaym wydruku pochodz
cym z zafiskalizowanej drukarki. Numer unikatowystaje zapisany do panai fiskal-
nej podczas procesu produkcji, a zmiana tego numierjest moliwa. Pami fiskalna
jest tak skonstruowana, uniemo liwia likwidacj zapiséw dokonanych w swoich reje-
strach.

Pojemno pami ci fiskalnej umoliwia zapisanie w niej 1830 raportéw dobowych, 200
zerowa serwisowych pamci RAM oraz 30 zmian stawek PTU.

Przed rozpocziem pracy do pamci fiskalnej zapisywane sastpuj ce dane:

Numer unikatowy drukarki (w procesie produkciji)
Aktualne stawki PTU (przed fiskalizagj
Numer NIP (przy fiskalizacji);

Dane zapisywane w panai fiskalnej przy wykonywaniu raportéw dziennych:
Numer i data raportu;
Warto sprzeday netto z wyszczegdlnieniem kwot we wszystkich gichppo-
datkowych osobno dla paragonéw i faktur
Kwoty podatku dla kadej ze stawek PTU, osobno dla paragonéw i faktur
czna kwota podatku;
czna kwota nalao ci;
Kwoty podatku narastago od fiskalizacji dla kadej ze stawek PTU osobno dla
paragonéw i faktur;
llo paragonéw i faktur obfych raportem i numery ostatnich raportéw;
llo zerowa pamici RAM, oraz rodzaj zerowania: wewmzne (samoistne)
lub zewntrzne (wymuszone przez serwis producenta).
Dost p do elektroniki kasy posiada jedynie serwis pradfita!

2.2 Kopia Elektroniczna — informacje podstawowe

Urz dzenie obs uguje KopiElektroniczn zamiast tradycyjnej kopii papiero-
wej. Jako nanik danych Kopii E w urzdzeniach NOVITUS stosowana jest karta pa-
mi ci w standardzie SD Card. Jest to nowoczesnyikadanych, stale udoskonalany,
mog cy pomieci ogromne iloci danych posiadag jednoczenie niewielkie rozmiary
zewn trzne. Zawiera rne mechanizmy zabezpieczed prostych ale atwych w w
ciu mechanicznych blokad zapisu (przesuwka LOCKgmwvansowane zabezpieczenie
has em ca ej karty.
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Jako karty ma zasadnicze znaczenie dla trwe danych wydruku zapisanych
w tym noniku. Wano tych danych jest taka sama, jak kiedgopii papierowej —
u ytkownik musij przechowywa przez wymagany przepisami czas i okazywa -
dania organéw kontrolnych. Nie mma wi ¢ sobie pozwoli na utrat tych danych
przed wymaganym terminem przechowywania. Z tegogulwnaley zagwarantowa
odpowiedni jako kart SD uywanych jako nonik Kopii E. Aby mie pewno , e
dana karta zapewnia wymagane parametry wp yaeapa jako jej dzia ania koniecz-
ne jest przeprowadzenie wielu d ugotrwa ych testéanaliz ich wynikéw, ktére s
niemo liwe do wykonania przez przetnego uytkownika.

W urz dzeniach z Kopi E naley wi ¢ u ywa tylko takich kart SD, ktére prze-
sz y pozytywnie weryfikacj producenta i swymienione w odpowiednich instrukcjach
lub informacjach na stronie internetowej danego deenia.

Obecnie do wtku z drukarkami DEON E zalecane jedynie karty dospne w
ofercie NOVITUS SA.

R NoviTus

KOPIA ELEKTRONICZNA

2 GB S»CARD

Poni ej przedstawiono g 6wne nowe poip dotyczce urzdze z Kopi Elek-
troniczn (w skrécie Kopi E).

1) Kopia Elektroniczna — kopia wydrukéw zapisywanaywntzasowo w Pa-
mi ci Podrcznej urzdzenia a naspnie kopiowana po raporcie dobowym
na docelowy informatyczny noik pami ci.

2) Pami Podrczna Wydrukéw — wydzielona pamiwewn trzna urzdzenia,
do ktdrej najpierw trafiaj dane wydrukéw. Dzki niej urz dzenie moe te
minimum 2 dni pracowaawaryjnie bez docelowego zewirznego nonika
Kopii E. Po skopiowaniu danych wydruku na nik docelowy dane z Pa-
mi ci Podrcznej s usuwane.

3) No nik Kopii E — zewntrzna pami dostpna dla uytkownika, w przy-
padku NOVITUS SA karta panti w standardzie SD Card.

4) Karta SD Card — karta panasi FLASH. Zapewnia du pojemno pamici
przy stosunkowo niewielkiej cenie. Posiada funkzgbezpiecze danych
przed nieumylnym skasowaniem. Jest bardzo popularna i powsiedin
s ugiwana w systemach komputerowych. W niektéryomputerach PC
mo e wymaga do czenia popularnych zewtiznych czytnikéw tego typu
kart.

5) Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E — szeredkataiwych specjal-
nych zabezpieczeKopii E w urz dzeniach NOVITUS:

a. dodatkowa wewrtrzna kopia bezpieczetwa danych Kopii E na
wypadek utraty danych w niiku u ytkownika.
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6)

7

8)

9)

b. mo liwo zabezpieczenia funkcji administracyjnych Kopii B-h
s em - bez jego podania osoba niepowo ana nie vaykstotnych
funkcji administracyjnych Kopii E
c. mo liwo zabezpieczenia karty SD has em — bez jego podania
celu odblokowania dane na karcie nielbwidoczne dla niepowo-
anych oséb
d. mo liwo tworzenia dodatkowych kopii kart w udzeniu
Numery kontrolne na paragonie, fakturze i rapodmbowym — dodatkowe
ci gi cyfr i znakéw drukowane w stopce w/w wydrukéwaMone na celu
umo liwi  pé niejsz weryfikacj, e dany wydruk zosta wydrukowany na
danym urzdzeniu fiskalnym i jego zawartojest niezmieniona.
Otwarcie nonika Kopii E — czynno jednorazowa dla danego mika, ko-
nieczna do wykonania w celu rozpocie pracy z nowym naikiem kopii
E. Polega ona ogdlnie na odpowiednim sformatow#aitty SD i nadaniu
jej etykiety — unikatowego w ramach danego deenia oznaczenia 8 ce-
go numerem kolejnym karty.
Zamkni cie nonika Kopii E — czynno jednorazowa dla danego mika,
wymagana w celu oznaczenia nika jako zamknitego czyli takiego do
ktérego nie bd ju dopisywane dane. Zamkty no nik powinien by
zmagazynowany a do uidzenia dostarczony nowy nok.
Program obs ugi Kopii E na PC — NOVITUS NEArch -egmram umoli-
wiaj cy import danych Kopii E do komputera PC, wyszukiveawydrukow
wg zadanych kryteridw, drukowanie kopii wydrukévposz dzanie synte-
tycznych raportow okresowych, drukowanie oraz z&uoigii E na zapisy-
walnych p ytach CD.

10) Program odczytu panti fiskalnej na PC — NOVITUS NFRaport — program

od odczytu danych zawartych w pangiifiskalnej urzdzenia. Program ten
umo liwia tak e sporzdzanie syntetycznych raportéw okresowych, druko-
wanie oraz zapis danych z pagiifiskalnej na zapisywalnych p ytach CD.

2.3

Kopia Elektroniczna — zalecenia podstawowe

Urz dzenia z Kopi E w czasie normalnej pracy nie wymagsrczegolnych do-
datkowych czynnai obs ugowych. Dzia anie Kopii E jest zasadnicazdbs ugowe.
Dodatkowe czynnai zwi zane z nanikiem Kopii E wymagane sjedynie w momen-
tach jego otwarcia i zamkndia oraz przy wykonywaniu dodatkowych kopii bezpie-
cze stwa w systemach komputerowych (archiwizacja n&alyls optycznych, magne-
tycznych itp.), ktére powinny bywykonywane jedynie przez zaawansowanyciit-u
kownikéw i administratoréw danych Kopii E.

Istniej jednak szczegdlne zalecenia, okraj ce przede wszystkim, jakich
czynno ci nie mo na i nie naley wykonywa na urz dzeniach z Kopi E, aby nie
doprowadzi do utraty danych Kopii E. Nale y dok adnie zapozna si z tymi wy-
tycznymi i poinstruowa o nich kad osob, ktéra b dzie mia a dostp do obs ugi
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urz dzenia z Kopi E. Nieprzestrzeganie tych zasad me doprowadzi do utraty
danych Kopii E. Urz dzenie fiskalne rejestruje fakt wyst pienia przypadkow nie-
w a ciwej obs ugi lub niew aciwego postpowania z nonikiem Kopii E. Dane tych
przypadkéw s zapisywane trwale w pamici urz dzenia i mog by podstaw do
nieuznania ewentualnych roszczegwarancyjnych.
Nale y bezwzgl dnie przestrzega nast puj cych zasad:
1) Nie naley nigdy wyjmowa no nika Kopii E tj. karty SD z w czonego
urz dzenia bez wywo ania odpowiedniej funkcji wyjcia dla Kopii E z

menu 24. KOPIA E/1.Wyj cie karty LUB szybciej - kombinacja klawi-

KOPIA E
F
szy . 4 1. Wyj cie karty. Wywo anie tej funkcji przygotuje

urz dzenie na wyciagnicie nonika z gniazda karty SD — zostan za-
ko czone lub przerwane w odpowiednim momencie ewentus zapisy
na kart SD Kopii E i b dzie mo liwe bezpieczne wysunicie karty, o
czym urz dzenie poinformuje u ytkownika — ,Mo na bezpiecznie usu-
n kart pami ci”. Bez wywo ania w/w funkcji mo e nast pi wysuni -
cie no nika w czasie, gdy jest uywany, co moe doprowadzi do utraty
danych a nawet jego uszkodzenia. Kategorycznie nieo na wi c tego
robi , podobnie jak nie mona np. wyci ga p yty CD-R podczas jej na-
grywania czy nawet wyrywa rolki papieru kopii z mechanizmu druku-
j cego podczas drukowania w standardowych urzizeniach fiskalnych
bez Kopii E.
UWAGA!
FAKT NIEWA CIWEGO WYCI GNI CIA NO NIKA JEST
PRZEZ URZ DZENIE TRWALE ZAREJESTROWANY | MO E
BY PRZYCZYN NIEUZNANIA NIEKTORYCH ROSZCZE
GWARANCYJNYCH ZWI ZANYCH Z TYM FAKTEM.

2) Nie nale y praktycznie nigdy odblokowywa mechanicznej blokady za-

pisu — przesuwka LOCK na karcie SD powinna by zawsze w pozycji
LOCK (zablokowana). Blokada ta zabezpiecza przed mzamierzon
modyfikacj czy usuni ciem danych na karcie Kopii E np. po umiesz-
czeniu jej w czytniku kart SD w komputerze PC. Urz dzenie fiskalne
mo e pracowa i zapisywa dane nawet na karcie zablokowanej, wc
normalnie nigdy nie ma potrzeby na zmian pozycji tej przesuwki. Nie-
przestrzeganie tej zasady mee doprowadzi do niezamierzonego usu-
ni cia lub modyfikacji danych w przypadku niew a ciwego postpowa-
nia na komputerze PC. Jedyne wyjtkowo dozwolone odblokowanie
przesuwki LOCK jest dopuszczalne w przypadku nadzwgzajnej ko-
nieczno ci odtworzenia karty z kopii bezpieczestwa u ytkownika ale
powinno to by wykonywane przez zawansowanego ytkownika, ktory
prawid owo wykonywa we w asnym zakresie dodatkowé&opie bezpie-
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3)

4)

cze stwa i ma gwarancje, e S one poprawne, a z jakiegonadzwyczaj-
nego powodu dane na karcie zosta y utracone.
UWAGA!
FAKT ODBLOKOWANIA PRZESUWKI LOCK | U YCIA TAKIEJ
ODBLOKOWANEJ KARTY NA KOMPUTERZE PC JEST PRZEZ
URZ DZENIE WYKRYWANY | TRWALE ZAREJESTROWANY |
MO E ON BY PRZYCZYN NIEUZNANIA NIEKTORYCH
ROSZCZE GWARANCYJNYCH ZWI ZANYCH Z TYM FAK-
TEM.
ODBLOKOWANIE JEST WYKRYWANE NAWET WTEDY, GDY
ADEN PLIK NA PC NIE ZOSTANIE ZMIENIONY. EWENTUAL-
NE ODTWORZENIE DANYCH NAWET Z POPRAWNEJ KOPII
BEZPIECZE STWA PRZEZ ZAAWANSOWANEGO UZYTKOW-
NIKA TE JEST WYKRYWANE | REJESTROWANE | MO E BY
POWODEM WYKONANIA NATYCHMIASTOWEJ PENEJ WE-
RYFIKACJI DANYCH, KTORA DLA DU EJ ILO ClI DANYCH
MO E DUGO TRWA , A DO CZASU JEJ ZAKO CZENIA NIE
B DZIE MO LIWE DOPISYWANIE NOWYCH DANYCH DO
KARTY. JE LI PODCZAS TEJ WERYFIKACJI WYKRYTE ZO-
STAN ZMIENIONE LUB USUNI TE DANE, FAKT TEN ZOSTA-
NIE TAK E TRWALE ZAREJESTROWANY | MO E ON BY
PRZYCZYN  NIEUZNANIA NIEKTORYCH ROSZCZE GWA-
RANCYJINYCH ZWI ZANYCH Z TYM FAKTEM.
NIE MO NA MODYFIKOWA , ANl USUWA ADNYCH DA-
NYCH NA KARCIE KOPII E. Urz dzenie cigle kontroluje popraw-
no ispojno danych na karcie Kopii E. Nie jest moliwa niezauwa o-
na zmiana nawet jednego znaku w danych wydruku zapanych na kar-
cie Kopii E. Karta, ktéra podczas weryfikacji wyka e b dy danych
spowodowane ich modyfikacj lub usuni ciem, b dzie zablokowana i
konieczne bdzie otwarcie nowej karty.
UWAGA!
FAKT MODYFIKACJI LUB USUNI  CIA DANYCH Z KARTY KO-
PIl E JEST PRZEZ URZ DZENIE WYKRYWANY | TRWALE ZA-
REJESTROWANY | MO E ON BY PRZYCZYN NIEUZNANIA
NIEKTORYCH ROSZCZE GWARANCYJNYCH ZWI ZANYCH Z
TYM FAKTEM.
Nie naley doprowadza do nag ego zaniku zasilania w urzdzeniu z
Kopi E. Normalnie w prawid owo eksploatowanym urzdzeniu jest to
nie do uzyskania, gdy urz dzenie fiskalne ma zasilanie awaryjne, ale
po od czeniu akumulatoréw lub pracy na ca kowicie roz adwanych
akumulatorach mo liwe jest wywo ywanie nag ych zanikéw zasilania.
Samo urz dzenie fiskalne jest bardzo dobrze zabezpieczonezad zani-
kiem zasilania, ale karty SD mog ré nie reagowa na hag e zaniki zasi-
lania. W celu zapewnienia karcie SD optymalnych wamkéw pracy
(wymaganych przez producentéw kart SD) naley zagwarantowa sta-
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bilno  zasilania i nie doprowadza do nag ych zanikéw zasilania, co w
przypadku urz dzenia fiskalnego jest bardzo proste do uzyskania ra-
le y tylko zagwarantowa w a ciwy stopie na adowania akumulatoréw
i wymienia je na nowe, kiedy utrac one swoje w aciwo ci w wyniku
wyeksploatowania. Urz dzenie zawsze nalgy wy cza odpowiednim
przyciskiem na klawiaturze.
UWAGA!
FAKT NAG EGO ZANIKU ZASILANIA JEST PRZEZ URZ DZE-
NIE WYKRYWANY | TRWALE ZAREJESTROWANY | MO E ON
BY PRZYCZYN NIEUZNANIA NIEKTORYCH ROSZCZE
GWARANCYJINYCH ZWI ZANYCH Z TYM FAKTEM.

5) U ywa tylko kart, ktére s zalecane przez producenta urzizenia.
UWAGA!
KARTY SD, KTORE NIE S WYRA NIE ZALECONE PRZEZ
PRODUCENTA NIE S OBJ TE ADN GWARANCJ PRODU-
CENTA URZ DZENIA NA NIE SAME ANl NA DANE W NICH
ZAWARTE.

6) Przestrzega ogoélnych zasad uywania i stosowania Kart SD poza urz-
dzeniem fiskalnym:

a. U ywa Kart SD tylko w czytnikach dedykowanych do obs ugi
Kart SD!
b. Nie dotyka stykéw Kart SD!

Nie niszczy, ani nie nara a Kart na urazy mechaniczne!

d. Przechowywa i u ywa w odpowiednich warunkach klima-
tycznych — nie doprowadza do zmro enia, zalania ani zawilgo-
cenia Kart!

o

Zgodnie z obowi zuj cymi przepisami na podatniku ci y obowi zek pro-
wadzenia bie cej kontroli w zakresie prawid owego i terminowegaoprzekazu da-
nych do zewntrznego no nika Kopii E. W drukarce DEON E mo na zawsze wy-

KOPIA E
kona Raport Stanu Karty Kopii E (Przyciski 4 > 2. Stan Karty), z

ktérego mo na si dowiedzie niezb dnych informacji o aktualnej karcie SD, w
tym kiedy ostatnio zosta y do niej dopisane dane Kni E.

Ponadto podatnik ponosi pe n odpowiedzialno za ewentualne zniszczenie,
zgubienie karty SD Kopii E lub modyfikacje powoduj ce utrat danych Kopii E,
prawid owo wcze niej zapisanych przez urzdzenie na karcie SD. Zalecamy syste-
matyczne wykonywanie przez podatnika dodatkowych Koii bezpiecze stwa da-
nych. W tym celu mo na:

1. Skorzysta z funkcjonalno ci programu NOVITUS NEArch, ktéry ma

mo liwo importu danych do komputera PC a tak e nagrywania ich na
zapisywalnych dyskach CD,
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2. Skorzysta z funkcjonalno ci NOVITUS Bezpieczna Kopia E umoli-
wiaj cej wykonywanie dodatkowych Kopii E na dodatkowychkartach
SD

3. Jeli System Informatyczny Obs ugi Sprzeday u ytkownika ma funk-
cjonalno obs ugi przechowywania danych Kopii E to oczywtie nale-

y z niej korzysta

4. Zaawansowany uytkownik mo e we w asnym zakresie wykonywado-
datkowe kopie bezpieczestwa w swoim PC (Karty SD s popularne i
powszechnie obs ugiwane) poprzez nagranie ich na skytwardy i zar-
chiwizowanie na dyskach CD, DVD, tamach streamera czy innych kar-
tach pami ci.

2.4 Kopia Elektroniczna — zasada dzia ania

Dzia anie Kopii E ma za zadanie zapis danych wy@vwlka noniku informa-
tycznym, w naszym przypadku na karcie SD. deenie w Kopii E zapisuje wszystkie
wydruki, ktére maj nr wydruku, tj. wszystkie wydruki za wykiem Raportow Okre-
sowych, Miesicznych i Rozliczeniowych oraz Raportu Opiséw Sta yekstow za-
wartych w programie urzizenie moliwych do wydrukowania na drukarce udzenia).

Dzia anie Kopii E jest podzielone na pewne etapgjpirw dane wydrukéw,
ktére s w danym momencie drukowane trafiajo specjalnej pamti wewn trznej
urz dzenia nazwanej Pangi Podrczn Wydruku. Jest to specjalna, nieulotna, trwa a
pami , w ktérej wydruki s magazynowane przed docelowym skopiowaniem ich na
pami zewntrzn — nonik informatyczny Kopii E, czyli Kart SD. Pami Podr czna
umo liwia mi dzy innym tymczasowprac urz dzenia bez Karty SD. Me si zda-
rzy , e z jakiego powodu karty SD w danym momencie nie ma w deeniu, a urz
dzenie musi oczywcie pracowa i drukowa np. paragony. Pami Podr czna zapew-
nia prac minimum do dwoch dni bez karty SD — czyli ,eopomieci wydruki z
dwdch dni pracy urzizenia. Ponadto PamiPodr czna umoliwia wykonywanie kopii
wydrukéw z danych w niej zawartych, podobnie japikavydrukéw z nonikéw doce-
lowych. Ostatni istotn funkcj Pamici Podrcznej jest mdiwo  odtworzenia obro-
téw i licznikdw z ostatniej zmiany fiskalnej w prgdku awaryjnego zerowania pami
ci roboczej urzdzenia fiskalnego. W urdzeniach z Kopi E po zerowaniuadne dane
obrotéw i licznikéw nie zostanwyzerowane, gdyich wartoci zostan odtworzone z
danych wydrukéw zawartych wiaie w Pamici Podr cznej (nie jest mdiwe odtwa-
rzanie obrotdéw z wydrukéw papierowych, bo te zgstar czone klientom a nie ma
drugiej rolki papieru jak w standardowych udzeniach bez Kopii E).

Najp6 niej po raporcie dobowym rozpoczyna giroces kopiowania danych z
Pami ci Podr cznej do nonika zewntrznego, czyli Karty SD Kopii E. Przed tym ko-
piowaniem dane na Karcie SD zostay weiej dok adnie zweryfikowane, czy po-
prawne tj. pe ne i niezmienione. llaveryfikacja by si nie powiod a dopisanie danych
nie by oby moliwe. Nale y wi ¢ zawsze zagwarantowa e dane na Karcie SD s
poprawne — czyli krétko méwi ¢ nale y przestrzega zalece opisanych w rozdzia-
le ,Kopia E — zalecenia podstawowe”. Urzdzenie wykryje ka d ingerencj lub
nawet préb ingerencji w dane Kopii E, czy niew aciwego uycia Karty SD i fakt
ten trwale zapisze w swojej pamici i mo e on by podstaw do ewentualnych rosz-
cze gwarancyjnych zwi zanych z tym faktem
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Po skopiowaniu danych na Kai$D dane z Pamii Podr cznej s usuwane. In-
formacja o ich zapisie na Karcie SD jest zapisakaetw Pamici Fiskalnej.Od tej po-
ry u ytkownik jest odpowiedzialny za trwa o tych danych na tej Karcie SD.

Aby dopisywanie danych na Karby o w ogéle madliwe, na Karcie powinna
by wcze niej przed pierwszym zapisem wykonana operacja abtia Karty Kopii E”.
Jest to czynno jednorazowa polegaja na odpowiednim sformatowaniu Karty SD i
nadaniu jej etykiety, tj. nr kolejnego Karty SD dlanego urzizenia.

W sytuacji, kiedy chcemy zakozy u ywanie danej Karty SD, memy wyko-
na operacj odwrotn do otwarcia, czyli ,Zamknicie Karty Kopii E”. Czynno t na-
le y wykona w sytuacji, gdy koczy si miejsce na karcie lub chcemy jprzesta
uywa t kart bo koczy si jaki okres rozliczeniowy i chcemy, aby dane z tego
okresu by y ju trwale gdzie przechowywane i nie narane na jak utrat w zwi zku
z codziennym wtkowaniem (np. zgubienie). Zalecana jest zmiandykaa now np.
po roku uytkowania bez wzgdu na jej zape nienie, chyb& u ytkownik ma inne
pewne zasady wykonywania dodatkowych kopii bezgiestava danych wydrukéw.

Jeli z jakiego wyj tkowego powodu (awaria karty, kradzjérak nowej karty)
Karty SD nie ma w urzlzeniu, oczywicie procesy weryfikacji i kopiowania nie mog
by przeprowadzone. W takiej sytuacji wydrukica y czas przechowywane w Paaii
Podr cznej nawet po wykonaniu raportu dobowego. Po wa@maniu pierwszego ra-
portu dobowego bez Karty SD udzenie sygnalizuje trwale - w przypadku drukarek
DEON E poprzez wywietlanie komunikatu ,Brak naika kopii E”. U ytkownik mo e
prowadzi dalej sprzedai drukowa wydruki i wykona w ko cu jeszcze jeden raport
dobowy — bdzie to drugi raport dobowy bez Karty SD. Po tympaie, w sytuacji,
kiedy nadal nie ma w urdzeniu Karty SD uralzenie zablokuje méiwo drukowa-
nia nowych wydrukow i bdzie przez to wymaga o dostarczenia Karty SD, abylime
by o skopiowanie danych wydruku zmagazynowanychamiFci Podr cznej.Nie na-
le y wi ¢ doprowadza do pracy urz dzenia bez Karty SD na okres d uszy ni 2
dni (dwa raporty dobowe).

Jeli urz dzenie w wyniku wykrycia przek amania danych w parinroboczej
b dzie zmuszone wykon&erowanie Pamti RAM to je wykona, jak zwyk e urzize-
nia bez Kopii E, ale po tym zerowaniu dane w Paniodr cznej (ktérej trwa o jest
zasadniczo wksza ni pami ci roboczej) zostanprzeanalizowane i nagi odtworze-
nie sumarycznych obrotéw i licznikdw fiskalnych tak raport dobowy hizie zawiera
wszystkie dane i nie blzie konieczne robienie odczytu danych z rolek g@apiych,
ktérych w urzdzeniu z Kopi E praktycznie nie ma. Trwa o Pamici Podr cznej jest
wi ¢ bardzo istotha. W urdzeniach NOVITUS SA pami ta jest w technologii
FLASH, wi c jest odporna na wszelkie zaniki zasilania ialbardziej odporna na za-
k 6cenia ni pami RAM. Jej dua pojemno zapewnia pracprzez 2 dni bez naika
zewn trznego, czyli Karty SD. J& jednak w jakich nadzwyczajnych okolicznoiach
Pami Podrczna zosta aby skasowana, to w takiej sytuacji écame jest wezwanie
Serwisu, co zosta o0 opisane w rozdziale ,Kopiaost powanie w przypadku awarii”.

Urz dzenia NOVITUS SA z Kopi E maj szereg unikatowych funkcjonalrm
dotycz cych bezpieczestwa danych Kopii E. NOVITUS Bezpieczna Kopia Efekt
niczna, to technologia obejmep m.in. dodatkowy, wewtrzny (niedostpny dla uyt-
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kownika), bezpieczny magazyn danych wydruku neggpomieci do 4GB danych
tekstu, czyli zapamta w postaci dodatkowej kopii bezpiecatwa wydruki z ca ej 5-
letniej historii urzdzenia. Ta technologia udze NOVITUS zapewnia maksymalne
bezpieczestwo danych i mdiwo ich odtworzenia nawet w przypadku fizycznej utra-
ty Karty SD uytkownika. Technologia ta dziaa w pe ni automatjez Dzi ki tej
funkcjonalnoci u ytkownik, ktéry np. nie ma atwej mbwo ci robienia czstych do-
datkowych kopii bezpieczetwa ma to zrealizowane automatycznie w samymadze=
niu. Jeli z jakich powoddw, jak np. awarii karty, niew@wej obs ugi karty w urz
dzeniu lub w komputerze PC dojdzie do utraty jatiegliku lub jego przek amania,
urz dzenie moe wykona odtworzenie uszkodzonych danych ze swojej wergnej
kopii bezpieczestwa i tym samym nie dojdzie do trwa ej utraty damy Kopii E.
Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E nectak e umoliwi prac w trybie do-
datkowych kopii otwartych kart zewtnznych, kiedy to np. codziennie rano lub raz na
tydzie wymieniamy Kart SD na jedn z dwdch aktywnych kart a wyci gni t od-

k adamy do bezpiecznego archiwum. Dxitakiej rotacji zawsze mamy w miaaktu-
aln kopi bezpieczestwa poza uralzeniem fiskalnym a w @na w anie Karta SD
zostanie automatycznie uzupe niona danymi wydrukkiére zostay zarejestrowane,
kiedy ona by a w zewrirznym archiwum.

Urz dzenia NOVITUS z Kopi E s wi c bardzo bezpieczne, ale nalg jed-

nak pami ta , e:

1) Mimo istnienia technologii Bezpieczna Kopia E nadalnaley bez-
wzgl dnie przestrzega wszelkich wymienionych tu zasad wtkowania
Kart SD i nieingerowania w dane Kopii E na KartachSD!

2) Mimo, e wikszo efektdw niew aciwego uycia Kart SD i utraty da-
nych Kopii E mog by naprawione przez technologi Bezpieczna Ko-
pia E, to wszelkie te niew aciwe dzia ania zostan i tak trwale zareje-
strowane przez urz dzenie w jego pamici i bez wzgl du na wynik na-
prawy mog by powodem nieuznania niektérych roszcze gwarancyj-

nych z tym zwi zanych.

Szczeg6 owe informacje dotyaz obs ugi Kopii E opisane sv rozdziale Obs uga
Kopii Elektroniczne;j.

2.5 Stawki PTU

Drukarka ma mdiwo oprogramowania 7 stawek PTU (A,B,C,D,E,F,G) dla
dowolnych wysokaci od 0% do 97% oraz okdenia dowolnej z nich jako zwolnienie
towaréw z podatku. Wed ug wysokw zaprogramowanych stawek kasaie nalicza
nale ny podatek PTU. Wysoko stawek PTU okréa Ministerstwo Finanséw dla po-
szczegdlnych towaréw. W drukarce musy zaprogramowane wszystkie stawki PTU
dla towaréw, jakich sprzedgrowadzi dana placéwka handlowa. Programowania sta
wek PTU mona dokona tylko z komputera (np. z programu serwisowego poetita
drukarki do drukarek fiskalnych, dophego u serwisantéw oraz na stronie internetowej
www.hovitus.pl Program ten udogtniany jest nieodp atnie!).

Ka da zmiana stawek PTU meodbywa si tylko po wykonaniu raportu do-
bowego zerujcego i jest (w drukarce fiskalnej) zapisywana dmpai fiskalnej z do-
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k adnym okreleniem daty i godziny zmianyrukarka w trybie fiskalnym ma mo -
liwo 30 — krotnej zmiany stawek PTU. Przy prébie wykonaia 31 zmiany stawek
PTU drukarka zg osi b d i zmiana ta nie b dzie mo liwa. Drukarka nie pozwoli za-
programowa stawek PTU identycznych jak gaprogramowane w danej chwili w pa-
mi ci — jest to zabezpieczenie przed niepotrzebnynseapdo pamici fiskalnej.

2.6  Kontrola towaréw podczas sprzeday

Drukarka fiskalna w odrdnieniu od kas fiskalnych kontroluje sprzedawane
towary i przypisane im stawki podatkowe. Podczagestay kontrolowane jest, czy na
danym towarze nie dokonano tzwchodka podatkowego”.

Zasada dzia ania schodka podatkowego:

Po obni eniu stawki podatkowej na dany towar nie mona jej podnie .

Jeli towar (np. Piwo) sprzedamy raz z jakstawk (np. 7%) to mona t
stawk zmieni np. na 22% i sprzedawaadal, mona te t stawk obniy na 0% i
nadal sprzedawa Jednak, gdy po obréniu na 0% naspi aby préba sprzeds tego
towaru ze stawknp. 7% lub 22% to drukarka zablokuje sprzettayo towaru ze staw-
k 7% lub 22% i zg osi bd.

Obni a stawki mona dowoli, podwysza réwnie, obnia po podwysze-
niu, natomiast PO OBNENIU NIE WOLNO PODWY SZY STAWKI PTU.

Kontrola towaréw przeprowadzana jest co do nazstivki PTU;

Kontrola nazw jest przeprowadzana w ten sposélyszystkie litery w nazwie

artyku u s zmieniane na de, usuwane z nazwy svszystkie znaki oprécz

znakow alfanumerycznychzyka polskiego, oraz: przecinka, kropki, i kresek
uko nych. Tak przerobiona nazwa poddawana jest wergjfik&zyli: PIWO,
piwo, Pi wo%, piW o, itd., to nadal jest ta samawa. Jeli natomiast do na-
zwy zostanie do mna jedna litera lub cyfra, jest to wéwczas innydo.

Kontrola stawki przeprowadzana jest co do wanitstawki, a nie co do litery,

ktéra wyré nia dan stawk .

Jeli wi ¢ sprzedamy dwa towary o identycznej nazwie nyfi stawkami
PTU to drukarka po sprzedatowaru z wysz stawk a potem z nisz zablokuje
mo liwo sprzeday towaru ze stawkwy sz .

2.7 Pracaw trybie treningowym i fiskalnym

W praktyce stosowane slwa typy pracy uraize fiskalnych:

Niefiskalny, zwany te trybem treningowym (do momentu fiskalizacji);

Fiskalny.
Tryb treningowy jest trybem przgjowym, s u cym do nauki obs ugi drukarki. Pa-
mi fiskalna jest zablokowana, adne wielkoci dotycz ce dziennej sprzedg nie s
do niej zapisywane. Nauka obs ugi moby prowadzona bezadnych konsekwenciji
fiskalnych. W trybie tym, na dokumentach sprzedaie jest drukowany numer unika-
towy drukarki i logo fiskalne.
Tryb fiskalny to praca, w ktérej pami fiskalna zosta a uaktywniona. Po zafiskalizo-
waniu drukarki kada operacja sprzedazapisywana jest w panti RAM drukarki, a
potem do pamci fiskalnej w momencie wykonania raportu dobowdig&alnego. Do
pami ci fiskalnej zapisywany jest rownidakt zerowania pam¢i RAM.
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W trybie fiskalnym dostpne s raporty okresowe, miesizne, odczytujce pami fi-
skaln . Przejcia do trybu fiskalnego, czyli zafiskalizowania Kauki mo e dokona
serwis. Jest to operacja jednokrotna, powr6t zutrfigkalnego do treningowego nie jest
ju mo liwy.

2.8 Dokumenty fiskalne i niefiskalne

Drukarka moe drukowa dwa rodzaje wydrukéw:

Fiskalne;

Niefiskalne.
Dokumenty fiskalne drukowane dylko wéwczas, gdy urzizenie
pracuje w trybie fiskalnym. Nale do nich paragony sprzedaoraz
raporty dobowe, szczegd owe okresowe i mmsie. Kady z nich
posiada numer unikatowy, logo fiskalne i swéj nunidumer parago-
nu nazwany jest licznikiem paragonéw fiskalnych”.
Numer raportu dziennego fiskalnego nazwany ,licanik raportéw
fiskalnych”.

Tre paragonu fiskalnego powinna zawierastpuj ce informacje:

Nazw podatnika i jego adres;

Numer identyfikacji podatkowej ytkownika (NIP);

Numer kolejny paragonu;

Dat i czas sprzedgy;

Nazw towaru lub us ugi;

llo towaru lub us ugi;

Ceny jednostkowe towardw i us ug;

Warto sprzeday, stawki i kwoty podatku;

czn kwot podatku;
Kwot nale no ci;
Logo fiskalnePL i pe ny numer unikatowy (trzy litery i 8 cyfr).

Wszystkie dokumenty drukowane w trybie treningowgnmdokumentami niefiskalny-
mi.

Drukarka niefiskalne wydruki wykonuje tad po zafiskalizowaniu. Kaly z nich po-
siada na poczku i na ko cu komunikat#NIEFISKALNY #

Do wydrukéw niefiskalnych mana zaliczy wydruki b d ce wynikiem:

Programowania drukarki;

Wykonywania raportow (innych niraporty fiskalne);

Drukowania operacji wp aty lub wyp atyodkéw p atniczych z szuflady;

Wydruki komentujce prac drukarki (zmiana daty, godziny itp.)

Paragony anulowane

Wydruki te zakoczone s cz ciowym numerem unikatowym (same cyfry nu-
meru unikatowego bez liter i bez logo fiskalnéjo
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2.9 Zabezpieczenia dostpu do elektroniki

Drukarka jest zabezpieczona przed dostn os6b niepowo anych o owian
plomb fiskaln . Plomba znajduje sipod pokryw obok mechanizmu drukujego. Za-
0 ona jest narubie wkr conej w korpus dolny. Plombowania neodokona producent
lub autoryzowany przez producenta serwisant, zstreany w Urzdzie Skarbowym.
Dodatkowo elektronika drukarki zabezpieczona jegeg dostpem oséb innych ni
serwis producenta (wymag Ministerstwa Finansowgcigdnym elementem z odai -
tymi na nim cechami producenta lub serwisu prodtaen

2.10 Fiskalizacja drukarki

Po zaprogramowaniu daty, godziny, stawek PTU orameru NIP uytkownika, dru-
karka moe by zafiskalizowana. Fiskalizacja to proces poleggajna przestawieniu
drukarki z trybu treningowego w tryb fiskalny oraa wpisaniu do pamti fiskalnej
drukarki informacji o uytkowniku urz dzenia. Zgodnie z wymaganiami stawianymi
przez Ministerstwo Finanséw dane te powinny zawieramer identyfikacji podatko-
wej NIP. U ytkownik powinien wczeniej zg osi w a ciwemu serwisowi potrzekzafi-
skalizowania urzdzenia i ustali termin tej operacji.

Przed zafiskalizowaniem uytkownik powinien dok adnie sprawdzi za-
programowany w drukarce NIP, gdy to w a nie on odpowiada za jego popraw-
no . Podczas fiskalizacji drukarka drukuje wydruki katte z numerem NIP, wéw-
czas jest ostatnia szansa na ewentualne poprawkiafskalizowaniu urazenia nie
ma moliwo ci zmiany NIP. Zmiana numeru niesie ze sé&bnieczno wymiany pa-
mi ci fiskalnej na koszt wtkownika. Fiskalizacji moe dokona tylko serwisant zareje-
strowany u producenta, wyposay w specjalny program fiskaliz\gy drukark. Ser-
wisant po zafiskalizowaniu urdzenia powinien wszystkie dane wpisdo odpowied-
nich rubryk w ksi ce serwisowej drukarki i przeszkolosoby odpowiedzialne za ob-
S ug urz dzenia.

Dane w treci nag 6wka (nazw podatnika, adres) mna zmienia wielokrot-
nie nawet po zafiskalizowaniu.
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3 Budowa i dzia anie drukarki

3.1  Wygl ddrukarki

Z acza: zasilania,

RS232, USB \

/ Wy wietlac:
klienta

Pokrywa
drukarki

Wy wietlacz
’ obs ugi
g A Akumulator
N (od spodu)
R
Karta SD
elektronicznej kopii Klawiatura

3.2 Pokrywa mechanizmu drukuj cego

Pod pokryw znajduj si mechanizmy drukuge wraz z mechanizmem odwi-
jania. Aby otworzy pokryw mechanizmu drukugego naley chwyci j w przedniej
cz ci (naciskajc réwnoczenie przedni ciank dolnej cz ci obudowy — centralnie,
poni €j linii podzia u) i unie pokryw ku gérze, réwnoczeie odchylajc do ty u.

3.3 Z czakomunikacyjne i zasilaj ce

Z cza komunikacyjne i zasilaje znajduj si w lewym boku drukarki. Jest to
jedno z cze typu RJ9(4P4Cy u ce do komunikacji drukarki z komputerem. @&ze
typu walcowego jest zczem zasilania drukarki. Zzze z USB jest zczem szybkiej
komunikacji szeregowej, podtzaj c drukark do komputera przez to zze system
komputerowy ,zobaczy” dwa wirtualne porty COM, pzzpierwszy z nich aplikacje
komputerowe bd mogy si komunikowa z drukark.

3.4 Mechanizm drukuj cy

W drukarce DEON Eastosowano mechanizm drukey termiczny:

48 znakéw w wierszu

pr dko druku: 14 linii tekstu / sekund5 cm / sekund

papier termiczny, szeroka 57 mm ¢ 0,3), rednica rolki 49 mm (z 1)
UWAGA!

Przy zakupie papieru do kasy naleza da od dostawcy potwierdzenia, czy

mo e on by stosowany w urzizeniach fiskalnych, a wé wydrukowane na nim do-
kumenty bd mogy by przechowywane przez okres wymagany prawem podatko-
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wym. Podczas przechowywania wydrukéw nglstosowa si  ci le do zalece pro-
ducenta papieru.

Urz dzenie z Kopi Elektroniczn nie posiada drugiej rolki papieru — wszelkie
dane wydrukowane za wykiem Raportéw Okresowych i Raportéw Opiséw Sta gch
zapisywane w Informatycznym Nioiku Danych — Karcie SD.

3.5 Karta Kopii Elektronicznej

Karta SD, na ktdrej rejestrowana jest elektronickopia wydrukéw znajduje sipod
pokryw mechanizmu drukugego i jest dospna dla uytkownika (nie jest zabezpie-
czona plomb fiskaln ). Na karcie tej w chwili wykonywania raportu dobego (po
wcze niejszej weryfikacji poprawnei zapisanych na niej uprzednio danych) zapisy-
wane s w plikach tekstowych dane wydrukow.

TwNovitus

KOPIA ELEKTRONIGZNA

2 GB S»CARD

3.6 Wy wietlacz

Drukarka fiskalnaDEON E wyposaona jest w dwa wywietlacze: jeden dla obs ugi,
drugi dla klienta. Sto wy wietlacze LCD 2 x 16 znakdw z padietleniem, wywietla-

j ce cyfry i w pe ni zrozumia e dla obs ugoggo komunikaty tekstowe podczas sprze-
da y, programowania kasy oraz wykonywania raportow.

MEHRLI H
1 Rarorta ¥

Podczas sprzeda wy wietlane s nazwy sprzedawanych artyku 6w, ich ceny jednost-
kowe, komunikat podsumowania oraz kwdb zap aty. Drukarka wyvietla tak e sze-
reg komunikatéw odnamie dzia ania i obs ugi, menu, wykonywania raportéd. Gdy
drukarka nie jest w trybie sprzegalub w czonego menu wyvietlana na nim jest ak-
tualna data i godzina.

Po zakoczeniu transakcji (paragonu) jej warto- suma do zap aty wwietlana jest
przez 45 sekund — nie ma ntisvo ci wy wietlania wowczas daty i godziny.

3.7 Klawiatura

Wygl d klawiatury drukarki DEON E:
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A
m @
ABC DEF ET

USTANIENIA
g 6 | <] A
ZEGAR KOPIA E
raporT | 7] =) ||] > v
OKRESOWY sTU VWX YZ
FUNKCJE Ala E

- -l TAK

Klawiatura drukarki posiada 23 klawisze, ktére magniesiony opis informugy o ich
zastosowaniu. Niektore klawisze posiadéd|ka funkcji, ktére opisane 6 nymi kolo-
rami. Funkcje opisane kolorem bia ym dgste s po bezporednim nacini ciu klawi-
sza, funkcje opisane kolorem tym, dostpne s po uprzednim jednokrotnym nani -

ciu klawisza! .

RAPORTY

RAPORT
DOBOWY

3.8  Funkcje klawiszy

Klawisz @ suydow czania i wy czania drukarki. Klawistens u y tak e do
anulowania komunikatéw o lach oraz wycofania siz funkcji, ktérych nie chcemy
wykonywa .

Klawisz s uy do przewijania papieru w drukarce (np. podczdsarania no-
wych rolek papieru)

(=] 4
Klawisz B suy rownie do akceptacji pytawy wietlanych przez drukark
(np. poprawncci daty), do wchodzenia do funkcji aktualnie pokaanej na wywie-
tlaczu, oraz zatwierdzania wszelkich dokonanycharniodczas programowania, yu
réwnie do wejcia w tryb Menu. W oknach edycyjnych, ktére magie wiele etapéw
s uy do zatwierdzenia wprowadzonych danych i pi@ejdo nastpnego etapu. W ko-
munikatach z pytaniem s ydo wybierania opcji TAK.

- klawisze nawigacyjne, za pomoktérych mona prze-

chodzi do kolejnych pozycji na wyvietlaczu lub w menu.

%]
- klawisz wybierania odznaczanej opcji wyboru, widey na wywietlaczu, jako

symbolﬁ (gdy opcja jest zaznaczona).
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KOPIA E
Klawisze s klawiszami

numerycznymi, s u do wpisywania iloci, numeréw itp. podczas programowania dru-
karki.

F

. - klawisz FUNKCJA umdliwiaj cy wykonanie dodatkowych funkcji innych
klawiszy. Naley nacisn go bezporednio przed klawiszem, ktérego dru@unkcj
(opisan na klawiszu kolorem czerwonym) chcemy wykona

Ala
o
. - w trybie edycji tekstu przecza na due/ma e litery.

1

F
F

4l -y wietla menu dotycze funkcji kopii elektronicznych.

RAPORTY

o

M _ \vchodzi do mend. Raporty
USTAWENIA
RAF'C?BT
sl _ \wchodzi do men@. Ustawienia
ZEGAR

RAPORT
OKRESOWY

- wchodzi do ustawiezegara.

FUNKCJE
F MENU
- wchodzi do menu Funkcje.

W trybie tekstowym klawiatury (np. czne programowanie waluty) ywamy
klawiatury numerycznej z naniesionymi literami. Alpisa liter naciskamy klawisz,
na ktérym widnieje ta litera. J& dana litera jest druga lub trzecia w kolejcicnale-

y dany klawisz nacisn tyle razy, aby ta litera zosta a wpisana.
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Na klawiszach kolejno dogine s litery (znaki):

7 z
&d ABC7 =l DEFS8 =l GHI19
a Ex.....
il JKL4 MNO50 &l PORSG6
KOPIA E
«
STU1 S v W X 2 il vy 73

Ala El

[]
-

0.l
-E'

spacja 0 znaki specjalne: , F? " $ % & () +:

<@

Jeli kolejno po sobie wpisujemy litery z tego samed@wisza, naley odczeka ok. 2
sek. a kursor przeskoczy na miejsce nastego znaku. Aby zmieniwielko liter

Ala
(DU E / ma e) naley nacisn =8 Do usuwania wpisanego znaku (backs-

pace) suy klawisz . Aby skasowa ca lini tekstu naley nacisn :

F @
. . Do poruszania sikursorem po edytowanym telie su klawisze

3.9 W czanieiwy czanie drukarki

Po nacini ciu na wy czonej drukarce klawisz@ i przytrzymaniu przez ok.
2 sekundy, drukarka uruchomi sivykonuj c wewn trzne testy systemowe, informagj
o tym u ytkownika. Nastpnie przejdzie do trybu sprzeda Gdy drukarka jest zasilana
z baterii wewntrznej, ze wzgldu na oszcalno energii akumulatora, po okresie bez-
czynnoci kasa automatycznie:

1) Woygasi wy wietlacze po okrdonym w opcjach czasie autowygaszania.
2) Przejdzie w tryb wienia po okrdonym w opcjach czasie pienia
3) Wy czy si po ustawionym w opcjach czasie autovegenia.

W opcjach[221] Energiajest moliwo ustawienia w/w czasow.
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Aby wy czy kas, naley nacisn i przytrzyma przez ok. 2 sekundy klawisz

. Po tym czasie uka si menu wy czania, skd mo na wybra tryb wy czenia:

Wataczanie B

-1- MHIEE—IE‘HI e - Kasa si w pe ni wy czy

Wataczanie B
2 UsFrienie - Kasa przejdzie w tryb pienia
W trybie u pienia pobiera bardzo ma o energii, a po ey z trybu upienia b-
dzie w tym samym miejscu menu/funkcji co przed wyeniem. W czenie bdzie tak-
e szybsze. W ustawieniach opcji energii (menu 28&)na ustawi, jakie klawisze

wybudzaj kas z trybu upienia. Mo e to by tylko klawisz lub wszystkie kla-
wisze.W tym drugim przypadku kasa nie tylko wybudzi si z trybu u pienia ale
tak e wykona funkcj przypisan do klawisza — jeli np. naci niemy klawisz

FUNKCJE
MENU
, to drukarka wyjdzie z trybu u pienia i wejdzie do menu.

Jeli na w/iw Menu Wy czania bdziemy dalej trzymaci gle klawisz@ to
kasa wykona wyczenie domyine, ktére jest take ustawiane w w/w opcjach energii
(Menu 221).

UWAGA!
W sytuacjach awaryjnych nale skorzysta z awaryjnego wyczenia kasy,

polega ono na nagii ciu i przytrzymaniu klawisz £ przez 10 sekund. Jeto nie
pomo e i kasa nadal sinie wy czy, konieczne me by odpi cie akumulatora i jéi
problem bdzie si powtarza to wezwanie serwisu.

3.10 Menu drukarki

Drukarka posiada menu, w ktérymytkownik mo e wybra raporty, ustawienia i inne

funkcje drukarki.
MEML H
1 RarForta b
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FUNKCJE
MENU
Menu wywo ujemy klawiszern! , poruszamy si po nim za pomoc klawiszy

Wy wietlan opcj (warto ) zatwierdzamy klawiszenBis ,

wycofujemy si z wybranej (wywietlanej) opcji klawiszen@. Na wy wietlaczu
zawsze widoczny jest tryb, ktéry zosta wybranyzgexdn z dostpnych opcji. Wicej
szczeg6 6w w poszczegoélnych rozdzia ach opesigh dany tryb pracy.

MENU
1 Raporty
o 1.1 Dobowy
o 1.2 Miesi czny
0 1.3 Okresowy
1 Wg dat
2 Wg numeréw
o 1.4 Zmiany
1 Niezery;j cy
2 Zeruj cy
o 1.5 Gotéwki
0 1.6 Rozliczeniowy
1 Wg dat
2 Wg numeréw
o 1.7 Opisy stae
o 1.8 Monitor kom
1 Wszystkie porty
2 Monitor COM1
3 Monitor COM2
4 Monitor COM3
0 1.9 Wydruki Kopii E
1 Z karty
2 Z pam.podr
3 Historia kart
4 Stan karty
2 Ustawienia
0 2.1 Ustaw zegar
0 2.2 Konfiguracja
2.2.1 Energia
-1 Autowy czanie
2 U pienie
3 Wybudzanie
2 Autowy czanie
- 3Wy czeniedomy Ine
2.2.2 Komunikacja
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1 Kontrola kom. PC
2 Protokd komuni.
3 Monitory kom.

4 Ustawienia portéw

o 1PC
5Po czenia
- 6 Bluetooth
2.2.3 Zgodno

1 rdd o linii dod.
2 Linia nr sys.p.
3 Nazwa odsy ana
4 Nr.Un. odsy any
2.2.4 Wydruk
1 Druk.podkre le
2 Waluta Il
3 Faktura
2.2.5Wy wietlanie
1 Stan zasilania
2 Kontrast
3 Pod wietlenie
2.2.6 Klawiatura
1 Pod wietlenie
"2.2.7 Opcje sytemowe
2.2.9 Drukuj
o0 23Usu Dblokad
0 2.4 KopiaE
1 Wyj cie karty
2 Otwarcie nowej karty
3 Kopie dodatkowe
4 Zamkni  cie karty
5 Zabezpieczenia

3 Serwis
0 3.1Testy
1 Wszystkie
2 Cykliczne
9 Specjalne
0 3.2 Ustawienia S
1 Data przegl du

2 Data blokady
3 Koniec tr.fisk.
4 Waluta
o 3.3 Funkcje S
3.3.1 Zerowanie
1 Zeruj RAM
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2 Zeruj Mon.Kom

3 Zeruj Konfiguracj

4 Zeruj tryb NF

50d wie bazy Kopii E
3.3.2 Kopla E

-1 Weryfikuj

2 Sprawd  plik

3 Raport zdarze

4 Odzyskaj kart

5 Znajd has o karty

6 Format karty

3.3. 3 Zrzut pami ci
o 3.4 Informacje

1 Wersja

2 Pami fisk.

3 Pomiary napi

3.11 Dodatkowe (specjalne) funkcje drukarki fiskalnej

3.11.1 Szuflada

Drukarka posiada mtiwo wspo6 pracy z szufladna pienidze. Do pod czenia
szuflady s uy specjalny rozdzielacz sygna u do szuflady i sy@waportu szeregowe-
go. Otwarcie szuflady nagtuje po wys aniu z komputera do drukarki specjatnieay-
kazu.

3.11.2 Drukowanie kodéw kreskowych

Drukarka ma mdiwo drukowania na paragonach i niektérych wydrukadisial-
nych kodow kreskowych. Standardem koddéw kreskowyrtyj tym w drukarce jest
EAN 128. Dugo kodu, jaka moe zosta wydrukowana zalegy od zawartych w nim
znakoéw. Moe to by 11 liter lub 22 cyfry. Przy kodach mieszanych wpsij korela-
cje tych parametrow. Kody modpy drukowane na paragonie pod Bgm sprzedanym
artyku em (identyfikacja kodem kdego towaru), pod paragonem (identyfikacja kodem
ka dego paragonu), oraz na specjalnych wydrukachskifych. Aby drukarka dru-
kowa a kody kreskowe, aplikacja komputerowa steajdrukark musi mie mo li-
wo wysy ania tych informacji do drukarki. Kdy program sprzedg mo e zosta
przystosowany do takiej funkcjonalrod przez jego autoréw dzii dokumentacji oraz
narz dziom dostpnym na stronie internetowej producenta drukarkivanovitus.pl
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4  Przygotowanie do pracy

4.1 Zawarto opakowania

W sk ad opakowania wchodstandardowo:
drukarka;
zasilacz;
papier;
karta SD — pami Kopii Elektronicznej
przewdd komunikacyjny RS232C drukarka — PC (lub US#pcja)
instrukcja obs ugi
ksi ka serwisowa drukarki (z naniesionym numerem unikgm drukarki)
karta gwarancyjna
karta zawiadomienia o miejscu instalacji
W przypadku komunikacji z drukarlpoprzez port USB nalg u y przewéd USB za-
ko czony wtykami Am — Bm (przedstawiony na pa&aym zdjciu).

4.2 Zak adanie i wymiana papieru

W wyposaeniu dostarczanym wraz z drukarknajduje si rolka papieru, kto-
ry przed rozpocziem pracy naley w odpowiedni spos6b zay . Z uwagi na to, i
czynno wymiany papieru jest jedrz najczstszych operacji wykonywanych podczas
obs ugi drukarki, a wykonana niedok adnie mdoy przyczyn nieprawid owej pracy
urz dzenia, wskazane jest, abyytkownik dok adnie zapozna ske sposobem zak a-
dania nowych rolek papieru, wykongjt czynno starannie.

Papier w drukarce fiskalnej zypwany jest ca kowicie, zblanie si do ko ca
rolki papieru sygnalizowane jest kolorowym paskiae papierze, natomiast jego ko-
niec sygnalizowany jest komunikateBRAK PAPIERUha wy wietlaczu obs ugi.

W celu wymiany papieru na nowy naje
Podnie izdj pokryw mechanizmu drukugego,
wyci gn resztki papieru i usun z zag bienia w zwijaczu drukarki pozosta-
po starym papierze rolkna ktérej nawinity by papier,
przygotowa now rolk poprzez odwinicie papieru
rozwin  papier uk adac go p asko nad wylotem papieru i nad wietla-
czem obs ugi w kierunku przodu drukarki,
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zamkn pokryw drukarki przytrzaskug wysunity papier;
oderwa pocz tek papieru aby by on prosty — réwno odgina nou drukarki

skasowa komunikatBRAK PAPIERLprzyciskiem@ .

4.3 Instalowanie karty Kopii Elektronicznej

Drukarka dostarczona od producenta jest wypmsa w pierwsz kart SD
Kopii E, ktéra wystarczy na d ugi okres czasu. Viuogyj cia tej karty naley wcze-
niej postpowa wg hastpuj cej procedury:

Wyj cie karty SD:

Wyj cie karty mona przeprowadzatylko, gdy:

1) Drukarka jest wy czona.

2) Wywo ano wczeniej funkcj menuWyj cie Karty (ME-
NU/2.Ustawienia/2.4Kopia E/1.Wygie karty lub funkcj 1. Wyj cie kar-

KOPIA E
-
ty dostpn po nacini ciu kombinacji 4 | jest na wywietla-

czu komunikat, e mo na bezpiecznie wyj kart .

Uwaga! Drukarka Deon E po w/w komunikatach wy cza si aby wyci -

gni cie karty ze wzgl déw bezpieczestwa danych karty i kasy nastpowa o na wy-
czonej drukarce.
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Jeli jest stosowana gumowa 0s ona gniazda karty gglew tym momencie
zdj . Aby wycign Kkart SD, naley j najpierw docisn , aby zwolni si mecha-
nizm trzymajcy kart . Po tym docini ciu i puszczeniu, karta bzie lekko wysunita.

Z pozycji lekko wysunitej mo na ju wyci gn kart ca kiem z gniazda.
Po wyj ciu karty jeli drukarka by a w czona pojawia sikomunikat potwier-
dzaj cy poprawne wyijcie karty: ,Karta pamici bezpiecznie usurtia”. Komunikat ten

OK

naley zatwierdzi klawiszem & , PO Czym mona wyj z menu za pomoc

klawisza@ .

W o enie karty SD:

UWAGA! W drukarce DEON E nale y montowa kart tylko nawy czo-
nej drukarce. W przypadku w o enia karty we w czonej drukarce drukarka wy-
wietli odpowiednie komunikaty i wykona zapobiegawcy restart (aby drukarka
ani karta SD nie by a nara ona na mo liwe zak 6cenia powstajce przy wk adaniu
karty w za czonej drukarce).

Kart SD wk adamy w szczelingniazda karty stykami skierowanymi w stron
szczeliny, a etykietkarty w do .

Wk adan kart naley docisn , aby zadziaa mechanizm trzymey kart .
Prawid owo w oona karta powinna minimalnie wystawze szczeliny.
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Nale y bezwzgldnie stosowaos on gniazda karty (zamontowa przykr ci ).

4.4 Po czenie drukarki z komputerem

Po czenie drukarki z komputerem daje fiwo  zafiskalizowania niefiskal-
nych punktéw sprzeds opartych na komputerze i oprogramowaniu realizyn
sprzeda.

Po czenie drukarki z komputerem jest czyntio ma o skomplikowan Po-
lega ono na odpowiednim sptawym i programowym skonfigurowaniu systemu. Kon-
figuracja sprztowa polega na poczeniu komputera i drukarki za pomaspecjalnego
przewodu poprzez zcze RS232 lub USB znajduych si we wn ce po lewej stronie
drukarki. Mo na przystpi do tej czynncci tylko wtedy, gdyzasilanie tak kompute-
ra, jak i drukarki jest od czone.Przy pod czaniu drukarki do komputera poprzez
z cze USB dopuszczalne (a nawet zalecane) jest peujpcym zaréwno komputerze
jak i drukarce.

Konfiguracja programowa polega na odpowiednim usaiw oprogramowa-
nia komputerowego, realizigego odpowiednie sterowanie drukarkV konsekwenciji
wystawienie paragonu w programiedizie réwnoznaczne z jego wydrukiem na drukar-
ce. Program musi posiadano liwo  wyboru wspd pracy z drukarkfiskaln . Ponie-
wa drukarka realizuje identyczny protoké komunikawyjpomi dzy komputerem i
drukark fiskaln jak inne modele drukarek OTPIMUS IC WIKING oraz MEO,
mo na — w przypadku braku opcji DEON - jako drukavkspd pracujc wybra dru-
kark WIKING, VENTO, VIVO, QUARTO lub DELIO.

W przypadku czenia drukarki z komputerem przez port USB, paovpseym
pod czeniu drukarki do komputera system poinformujevygkryciu nowego sprzu” i
trzeba bdzie zainstalowa sterowniki do konwertera USB-RS232 zamontowanego w
drukarce fiskalnej. Sterowniki s dostpne na stronie producenta drukarki
www.novitus.pl W systemie widziany jest wéwczas ,wirtualny” p&86232, ktéry na-
le y wybra jako port, do ktérego podcczona jest drukarka fiskalna. UWAGA! Port ten
mo e nie by widoczny przez starsze systemy operacyjne!

Ka dy program sprzedsgt mo na w szybki sposéb przystosowdo komuni-
kacji z drukark DEON E. Stosowne nardzia dla programistéw oraz dokumentacja
dostpna jest u producenta drukarki oraz na stronie rietewej producenta:
www.novitus.pl

Po dokonaniu czynnoi konfiguracyjnych drukarka w zaleo ci od potrzeb,
mo e pracowa w trybie treningowym lub me zosta zafiskalizowania przez autory-
zowany serwis.
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5 Sprzeda przy u yciu drukarki fiskalnej

Sprzeda przy u yciu drukarki fiskalnej jest mdiwa tylko po pod czeniu jej
do komputera z programem do prowadzenia sprzeda

W trybie sprzeday na wy wietlaczu operatora drukarki widnieje aktualna data
godzina, oraz napis: SUMA: ....... 0,00.

19-18-26818 11236
SUMA: A. 84

Jeli drukarka znajduje siw stanie b du - np. brak papieru - (komunikat o
b dzie na wywietlaczu obs ugi), nalg usun przyczyn b du i klawiszem

@przywréci do trybu poprawnej pracy.
ERAK FAFIERL

Jeli drukarka znajduje siw trybie wy wietlania MENU, naley klawiszem@
wycofa si, a do trybu sprzedsa (data, godzina, oraz napis: SUMA: 0,00).

Sprzeda polega na przesy aniu z programu komputerowegagosow zawie-
raj cych poszczegoélne pozycje sprzedaowaréw, sprzedy lub przyj opakowa
zwrotnych, potwierdzenia przygia p atnoci (gotéwk , kart p atnicz, czekiem, bo-
nem, itp.)

Wystawianie paragonéw me si odbywa w trybie ON-LINE (kada pozycja
zarejestrowana do sprzegigprzez program komputerowy natychmiast wysy astde
drukarki i drukowana na paragonie), lub w trybieFAHNE (po wystawieniu i za-
twierdzeniu ca ego paragonu w programie komputerwgst on w ca @i przesy any
i drukowany na drukarce fiskalnej).

33



NOVITUS DEON E

6 Raporty

Oprécz samego wystawiania paragonow oraz rejesttagt podatku nalenego
od tych transakcji drukarka fiskalna wykonuje réavniaporty z tych operacji. W za-
le noci od potrzeb oraz obowiku podatnika drukarka umiiwia wykonanie niej
opisanych raportéw.

Aby wej do pe nego menu raportéw, natew trybie sprzeday nacisn kla-

FUNKCJE
MENU
wisz - wy wietlone zostanie menu drukarki z zaznaczpozycj 1.Raporty

OK
Klawiszem naley wybra ten tryb. Do menuRaporty mo na take

RAPORTY

s

. . . . W
przej naciskajc klawisze .

Wykonanie raportu dobowego, miestnego i okresowego zosta 0 uproszczone

RAPORTY USTAMENIA
ggggﬂ; RAPORT
.. . . . . W’ MIESIECZNY
do nacini cia odpowiedniego klawisza dla raportu doboweg(® dla ra-

ZEGAR

RAPORT
OKRESOWY

portu miesicznego luk dla raportu okresowego.

MEHU B
1l Rarorta 3

W trybie raportéw dospne jest menu z opcjami:

1 Raporty
o 1.1 Dobowy
o 1.2 Miesi czny
o 1.3 Okresowy
1 Wg dat
2 Wg numeréw
o 1.4 Zmiany
1 Niezeruj cy
2 Zeruj cy
o 1.5 Gotowki
o 1.6 Rozliczeniowy
1 Wg dat
2 Wg numeréw
o 1.7 Opisy stae
o 1.8 Monitor kom
1 Wszystkie porty
2 Monitor COM1
3 Monitor COM2
4 Monitor COM3
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o 1.9 Wydruki Kopii E
1 Z karty
2 Z pam.podr
3 Historia kart
4 Stan karty

W poni szych rozdzia ach opisano poszczeg6lne raportyspagob ich wykonania.

6.1 Raport fiskalny dobowy

Raport dobowy jest najwa niejszym raportem, jaki ka dy u ytkownik zobo-
wi zany jest wykona codziennie po zakoczeniu sprzeday, jako zeruj cy. Pod-
czas wykonywania tego raportu nagstje zapis do pamii fiskalnej obrotu z ca ego
dnia (od ostatniego raportu dobowego zere§jo) z uwzgldnieniem rozdzia u kwot
podatku na poszczegdlne stawki PTU, daty i godaiglgonania raportu, ilaci wysta-
wionych paragonéw fiskalnych, iloi i warto ci anulowanych paragonéw. Wydruk tego
raportu oznaczony jest numerem unikatowym kasgo lfiskalnym: stylizowanym z li-
terek PL.Wydruk ten nale y starannie przechowywa — s uy jako rozliczenie po-
datkéw z Urz dem Skarbowym.

Najszybszym sposobem na wykonanie raportu dobovyesfou ycie klawisza
RAPORTY

RAPORT
DOBOWY

. Mo na take skorzysta z opcji menul.1. Dobowy -w tym przypadku nale/

wej domenuiza pomod<|awiszy. . wybra pozycj 1.1. Dobowyi za-
oK

twierdzi klawiszem B )
1 Rarorta B
1,1 Dobowa

Niezale nie od wybranego sposobu, ngstpytanie:Drukowa raport dobowy?

USUN
Klawiszem B8EE _ rezygnujemy, klawiszem B - akceptujemy. Naspnie

drukarka zapyta o poprawnodaty.

Data 19-16-26014
Jest. FoOFFawna?

oK
Jeli wy wietlona data jest poprawna najezatwierdzi j klawiszem.
Nast pi wydruk raportu dobowego fiskalnego.
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Je li data pokazana przez drukark b dzie nieprawid owa, naley nacisn przy-

cisk @ i niezw ocznie powiadomi serwis o zaistnia ej sytuacji. Wydrukowanie
raportu z niew a ciw dat spowoduje b dne wpisanie rekordu do pamici fiskal-

nej, a tym samym uszkodzenie tej pamei i konieczno jej wymiany na now na
koszt u ytkownika.

Je eli po wykonaniu ostatniego raportu dobowego ni&t@csprzedanyaden
artyku , na wywietlaczu pojawi si dodatkowy komunikatBrak sprzeday, Drukowa
raport?.

Brak srrzedazg!
Drukowad rarort?

OK
Potwierdzenie tego komunikatu |(|aWiSZL spowoduje wydrukowanie ra-

portu dobowego z zerowymi wartdami sprzeday (b dzie réwnoczenie potwierdze-
niem, e w danym dniu nie prowadzono sprzega

Drukarka nie wymusza obowiku codziennego wykonania raportu dobowego, ani nie
zabrania wykonania wikszej ilo ci raportéw dobowych w cgu dnia — ley to w gestii

u ytkownika — podatnika.

Przyk adowy wygld raportu dobowego przedstawiono w rozdziale 9.2.

6.2 Raport miesi czny

Nast pnym raportem wykonywanym przez drukank trybie fiskalnym jest
raport miesiczny. Jest to wydruk niezbny dla kontroli poprawnai operacji doko-
nywanych przez podatnika w olbie miesica. Raport miesczny mona wykona
TYLKO ZA ZAKO CZONY MIESI C.

USTAWENIA

RAPORT
MIESIECZNY

Aby wydrukowa raport miesiczny, naley nacisn klawisz lub sko-

rzysta z menu Raporty 1.2 Miesizny.

Woéwczas, po naani ciu klawisza b nastpi pytanie o miesk, za jaki ma

by wykonany raport. Pod jedre cyfr widoczny jest migagy kursor. Za pomockla-

- b =
wiszy poruszamy simi dzy cyframi na wywietlaczu, natomiast klawi-
szami alfanumerycznymi wprowadzamy miesi rok, za ktéry ma bywykonany ra-
port. Sugerowanym miesiem jest ostatni zakozony miesic.

RaFrort za mies.
A9-201A
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oK
W a ciwie podany mieskt i rok zatwierdzamy klawiszel, po czym na-

st pi wydruk raportu.

Raport miesiczny posiada pe ne oznaczenia fiskalne (deskryi@KALNY,
logo PL, oraz cay numer unikatowy). Raport ten n@wykonywa wielokrotnie, za
dowolny zakoczony miesic pracy drukarki fiskalnej.

Raport miesiczny mo na wykona réwnie z komputera (np. z programu ser-
wisowego do drukarek fiskalnych, dgshego u serwisantdw oraz na stronie interneto-
wej www.novitus.pl Program ten udoginiany jest nieodp atnie!).

6.3 Raport okresowy

Kolejnym raportem wykonywanym przez drukank trybie fiskalnym jest ra-
port okresowy. Jest to wydruk niezimy dla kontroli poprawnai operacji dokonywa-
nych przez podatnika.

Raport okresowy ma by wykonywany wed ug dwoch kryteriéw: data rapor-
tu dobowego lub numer raportu dobowego.

ZEGAR

RAPORT
Aby wykona raport okresowy, nalg nacisn klawisz Rkl

Raport okresowy zatwierdzi klawiszem®&

Nast pi pytanie o sposéb podania zakresu wykonywanegortla wg dat, czy wg nu-

meréw.
1.3 Okresowdg B
1 Wa dat

lub wej do menul.3.

Za pomoc klawiszy. . naley wybra preferowany spos6b podania zakresu
OK

i zatwierdzi klawiszem B . Na wy wietlaczu pojawi si pytanie o dat/ nu-
mer pocztkowy (od:). Pod jedn z cyfr widoczny jest migagy kursor. Za pomoc

b
klawiszy . poruszamy simi dzy cyframi na wywietlaczu, natomiast od-
powiednie wartoci wprowadzamy za pomodklawiszy alfanumerycznych.

RarFrort ockresows Rarort ockresowg
Od:igl-a3-2a1a Od:ii11_
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oK
W a ciwie ustawion dat / numer poczkowy zatwierdzamy kIaW|sze|-

Na wy wietlaczu pojawi si pytanie o dat/ numer kocowy raportu okresowego. W
identyczny sposéb nalg ustawi dat / numer kocowy.

Farort okresows ERarort okresowdg
Do: 268-A9-2818 Do:268_

Sugerowan dat / numerem kocowym jest data / numer ostatniego zapisu do pami

OK

fiskalnej. Po ustawieniu i zatwierdzeniu klawisz 3

Wadruk rarFortu B
1l FPelng

Pojawi si pytanie o rodzaj wydruku:
1. Peny
2. Podsumowanie

Za pomoc klawiszy. . naley wybra preferowany sposéb wydruku.
OK

Po wybraniu i zatwierdzeniu klawisze 2 nast pi wydruk raportu.

Naley pamita, e tylko raport okresowy wykonany jako pe ny posiada
pe ne oznaczenia fiskalnédeskryptor: FISKALNY, logo PL, oraz cay numer kai
towy). Raport ten mama wykonywa wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki fi-
skalnej.

Raport okresowy maa wykona réwnie z komputera (np. z programu serwi-

sowego do drukarek fiskalnych, dgstego u serwisantdéw oraz na stronie internetowej
www.novitus.pl Program ten udogtniany jest nieodp atnie!

6.4 Raport zmiany

Aby wykona raport zmiany, nal¢y wej do menu i za pomocklawisza.
przej do menu 1.4 Raporty Zmianyi nacisn klawisz B . Do tego menu

RAPORTY
RAPORT
DOBOWY

mo na take przej naciskajc klawisze. i tu tak e naley przej do
opcji 1.4 Raporty Zmiany.
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1 Rarorta ]
1.4 Zmiand k

Nast pnie naley wybra spos6b wykonania raportu: zercy czy niezerujcy.

1.4 Zmiand B
1_Hiezerwuiacd

W zaleno ci od potrzeb utkownika za pomoc klawiszy . . naley wy-
OK

bra wa ciwy sposob i zatwierdziklawiszem B . Zostanie wydrukowany
raport zmiany zawieragy czas rozpoczia i zakoczenia pracy, warto sprzeday
prowadzon przez kasjera, wp aty, wyp aty. & na kasie by y wykonywane w/w ope-
racje w walucie EURO, to raport zmianowy réwnisvzgl dni te informacje.

6.5 Raport Gotowki

RAPORTY

RAPORT
DOBOWY

=
Aby wykona raport gotowki, naley nacisn klawisze. lub wej do

FUNKCJE
menu za pomocklawisza i nacisn klawisz B . Nast pnie za pomo-

[+ klawisza. przej do menu 1.5. Raport gotowkii zatwierdzi klawiszem
oK

T . Wydrukowany zostanie raport stanu gotowki ,w késiStan gotowki

uwzgl dnia ca sprzeda, wp aty oraz wyp aty dokonywane na drukarce.

6.6 Raport rozliczeniowy

Raport rozliczeniowy wykonywany jest po zakaeniu dzia alncci drukarki
w trybie fiskalnym, i przestawieniu jej w tryb: TYXO DO ODCZYTU! (bez moliwo-
ci prowadzenia sprzedg). Przestawienie w tryb ,tylko do odczytu” zabezpione
jest przed przypadkowym wykonaniem (dgste tylko dla serwisu). Raport rozlicze-
niowy s uy do rozliczenia podatku mizy u ytkownikiem drukarki (podatnikiem) a
urz dem skarbowym z okresu dzia ania drukarki fiskalRgport rozliczeniowy jest
raportem fiskalnym, posiada pe ne oznaczenia fiskak (deskryptor: FISKALNY,
logo PL, oraz cay numer unikatowy). W zzku z tym, e u ytkownik nie ma dospu
do wykonania tego raportu opis sposobu jego wyki@naosta umieszczony w instruk-
cji serwisowej dospnej dla serwisu.
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1 Rarorta B
l.6 Fozliczeniok

Raport ten mana wykona wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki fidthej.

6.7 Raport opiséw sta ych

Raport opiséw sta ych sy do wydruku tekstéw na sta e zapisanych w progra-
mie pracy drukarki fiskalnej, drukowanych podczgsyacy.

1 RarFrorta B
1.7 OFisg =tate

6.8 Raport Monitora Komunikaciji

Raport komunikacji jest raportem serwisowym, saym do ,podgldni cia” do-
wolnego portu komunikacyjnego drukarki w celu zdiagowania ewentualnych pro-
bleméw podczas pracy drukarki fiskalnej z progrankemputerowym.

Opis wykonania raportu zamieszczono w instrukajivisowej drukarki, dospnej

dla serwisu.
1 Rarorta B
1.2 Monitor kamk

Aby mo na by o wykona taki raport, konieczne jest wczeejsze w czenie mo-
nitora komunikacji - pozycj2.2.2.Komunikacja 3. Monitory komunikacjmenu dru-
karki — opisane w rozdziale 7.2.2 niniejszej inktju

6.9 Wydruki z Kopii E

Drukarka fiskalna DEON E jest dostosowana do sprania kopii wydrukéw
drukowanych dokumentéw fiskalnych i niefiskalnychpastaci zapisu na informatycz-
nych nonikach danych. Na jednym muku danych mog by archiwizowane kopie
wydrukéw jednej, jak i wielu drukarek.

Wszystkie ewidencje wykonywane przez drukazlelektronicznym zapisem ko-
pii, cznie z raportem dobowym, podlegajapisowi w pamici podr cznej kopii wy-
drukéw umieszczonej w drukarce, do momentu wykcamamportu dobowego.
Zapisywanie danych do pargi podr cznej kopii wydrukéw odbywa siw momencie
zako czenia wydruku poszczego6lnych linii orygina u dolantu fiskalnego lub niefi-
skalnego, a przed przysieniem do naspnej operacji kasowej.

Sporzdzane raporty fiskalne okresowe powstaj z odczytu raportéw z pamai fi-
skalnej, nie podlegajzapisowi w pamici podr cznej kopii wydrukdw.
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Dane wydrukéw przechowywane & pami ci podr cznej do czasu wykonania raportu
fiskalnego dobowego. Po wykonaniu tego raportu pageé zapis wydrukéw na kart
Kopii E i usuwanie pamcti podr cznej.

Wykonanie kopii wydruku przebiega identycznie, zem6 dla karty Kopii E, jak
i dla Pamici Podrcznej. Naley jednak pamita o zasadniczych raicach midzy
tymi raportami — raport danych z karty Kopii E recawiera wszystkie wydruki znaj-
duj ce si na karcie (na ogé z wielu miesy lub nawet lat), natomiast raport z Patni
Podr cznej zawiera tylko dane wydrukéw wykonanych poatsim Raporcie Dobo-

wym.

Wykonanie wydruku

Aby wykona raport danych z karty kopii elektronicznej lub paenpodr cznej,
naley wej do menui wybra opcj 1.9 Wydruki z kopiii zatwierdzi klawiszem

OK

TAK

Opcja wydruku z kopii dospna jest take w menuFunkcje Kopii Edost pnym

KOPIA E
po nacini ciu klawiszy s \W tym wypadku za pomocklawisza

oK
przechodzimy do opcji 3. Wydruki Kopii E i naciskwklawisz.

W kolejnym kroku naley wskaza réd o danych — kartkopii lub pami  podr czn i

OK

nacisn klawisz B

1.9 Wadruki KorB 1.9 Wadruki KorB
1.92.1 2 karta 1.9.2 rFam.rodr.

Jeli wydruki maj by z karty, to moe si pojawi potwierdzenie wyboru nr unikato-

wego urzdzenia gdy na jednej karcie SD Kopii E NOVITUS mea archiwizowa

dane z wielu uralze . Na pierwszej pozycji listy wyboru zawsze jesunikatowy bie-
cego urzdzenia, wic czsto wystarczy to tylko potwierdzi klawiszem

OK

TAK

Wabierz 1d urz.B
W1 2345678

Nast pnie okrelany jest typ wydrukoéw, ktére mapy wydrukowane — inne zostan
pomini te:

1. Paragony
2. Faktury

41



NOVITUS DEON E

3. Raporty
4. Woydruki niefiskalne
5. Wszystkie

Tar wadruk B
1l Parasong

Nast pnie wybran opcj akceptujemy klawiszei®

Kolejnym krokiem jest podanie zakresu Wydrukow a‘uinow pojawiaj si r6 ne
mo liwo ci:

1. Wgdat,
2. Wg numeréw,
3. Wszystko.

Je eli wybierzemy jedn z dwéch pierwszych opcji, nale rownie poda zakres dat
lub zakres numeréw wpisig odpowiednie dane w polac®d...Do... Ka de przejcie

do kolejnego ekranu akceptujemy klawisz 8

cakres dat Zakres dat
Od: 123-81-2614 Dol AS-AZ2-2A14
lub

Zakres AuUmeraL Zakres Aumeran
Od: 18_ Do: 26 _

Na koniec naszdecyzj zatwierdzamy klawisze) & . Woéwczas naspuje

wydruk raportu danych z kopii elektronicznej.

6.10 Wydruk Historii Kart

Aby wykona raport Historii Kart Kopii E naley wej domenul Raporty/1.9
oK

Wydruki z Kopii E/1.9.3 Historia Kart i zatwierdzi klawiszem

6.11 Wydruk Stanu Karty

Aby wykona raport Historii Kart Kopii E naley wej domenuMENU/1 Ra-
porty/1.9 Wydruki z Kopii E/1.9.4 Stan Karty i zatwierdzi klawiszem B
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KOPIA E
lub pro ciej — nacisn klawisze sl | za pomoc klawisza przej do
oK

opcji 2. Stan karty i nacisn klawisz B
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7 Ustawienia

Funkcje konfiguracyjne drukarki fiskalnej doghe s po wejciu w menu2.
USTAWIENIA

RAPORT
MIESIECZNY

F
Ustawienialub bezporednio po nachi ciu kombinacji.

MEHU B
2 Ustawienia k

7.1 Ustawienie zegara

Funkcja pozwala ustawizegar — dati czas w drukarce. Do wykonania regu-
lacji zegara konieczne jest wcnéejsze wykonanie raportu dobowego (zerowe totalize
ry fiskalne). Uytkownik ma moliwo przestawienia czasu tylko w zakresie + 1 go-
dziny. Drukarka sama nie uwzghia zmiany czasu zimowy — letni, ydkownik musi
dokona tej zmiany sam, lub poprosdo zmian czasu serwis. Zmiany czasuytkownik
mo e dokona w zakresie + 1 godziny po wczeejszym wykonaniu raportu dobowego
(zerowe totalizery sprzedg).

Aby zmieni czas, naley w menu drukarki odszukgpozycj 2.1. Ustaw ze-

gar, wej do opcji klawiszen B .

2 Ustawienia B
221 Ustaw zesar

Drukarka wywietli menu zmiany czasu, w dolnej linii wyietlacza widoczna jest ak-
tualnie zaprogramowana w drukarce data w formacie:
DD-MM-RRRR, a dalej aktualna godzina w formacie: GI® (format 24 godzinny).

Zeaar
12:25 19-18-26814

Pod pierwsz cyfr daty widoczny jest kursor. Za pomoklawiszy alfanumerycznych
nale y wprowadzi dat i czas — pomidzy cyframi mona poruszasi za pomoc kla-

wiszy . Ustawiony czas nalg zatwierdzi klawiszem & . Na-

st puje wydruk potwierdzapy zmian daty/czasu.
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7.2  Ustawienia konfiguracji

2 Ustawienia B
2.2 Eonfiguracik

W pozycji menuKonfiguracjadost pne jest 6 funkcji opisanych w posiych
podrozdzia ach. Zaleca siaby konfiguracji dospnych opcji dokona serwisant lub
administrator systemu komputerowego.

7.2.1 Ustawienia Konfiguracja / Energia

Funkcja Energia pozwala ntizy innymi okreli czasy, po jakich drukarka ma
si wy czy oraz wygasi wy wietlacze podczas pracy z akumulatoréw wetnamych.
Ma to na celu oszcdzanie energii akumulatoréw.

2.2 Konfiauracdg
Z222.1 Eneraia F

Po wejciu do pozycji klawiszen dost pne s opcje:

1. Autowygaszanie [s}- automatyczne wygaszenie patietlania wy wietla-
czy w przypadku pracy z akumulatora.

Autowdsaszanie
Fo [=1: 9@&_

za pomoc klawiszy alfanumerycznych nale poda czas mierzony w sekun-

oK

dach i nacisn klawisz B8 :
2. U pienie [s] —automatyczne przeajie drukarki w tryb upienia w przypadku

nie u ywania jej przez czas okileny w sekundach, gdy drukarka pracuje z akumulato-

réw wewn trznych Za pomocklawiszy alfanumerycznych nalewpisa czas mierzo-

ny w sekundach

HiFienie
Fo [=1: S@&

i nacisn klawisz B )

3. Wybudzanie —ustawienie opcji wybudzania z trybupienia.

Webudzanie B abudzanie B
1l Wezg=tkie klaw 2 Talko [C]
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W tym menu mamy mdiwo konfiguracji zaréwno rcznego jak i automatycznego
wybudzania urzdzenia z upienia. Przy rcznym wybudzaniu mamy do wyboru opcje:

1. Wszystkie klawisze wybudzenie drukarki z trybu pienia nastpi po naci-
ni ciu dowolnego klawisza. Ta opcja drzie aktywna po naaii ciu klawisza

oK

TAK

2. Tylko [C]- drukarka wybudzi siz trybu upienia tylko i wy cznie po naci-

ni ciu klawisza . Ta opcja bdzie aktywna po naaii ciu klawisza
oK

TAK

Automatyczne wybudzenie drukarki zpienia nastpi podczas transmisji da-
nych z innego uraizenia (np. PC) po jednym z zaznaczonych portéw:

-zCoOM1
-z COM2
-z COM3

Aby zaznaczy port, naley przej do jego pozycji za pomocklawiszy. . i

zaznaczy klawiszem ,

Wabudz. ~wlacz. BB
B2 COM1

oK

po czym nacisn Ll

4. Autowy czanie [s]— automatyczne wyczenie drukarki w przypadku nie
u ywania jej przez czas okileny w sekundach, gdy drukarka pracuje z akumudator
wewn trznych.

Autowalaczanie
Fo [=s]1: 1268

{
Za pomoc klawiszy . mo na poruszasi kursorem pomidzy cyframi.

Ustawiony czas naly zatwierdzi klawiszem B . Ustawienie cyfry zero
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spowoduje, e drukarka nie lizie wy cza si / wygasza wy wietlaczy podczas pra-
cy z akumulatora.

5. Wy czenie domylne —reakcja drukarki na d sze nacini cie klawisza@.

Domgglne wataczl Domagsglne wataczlg
1l Walaczenie 2 UEFrienie

Po zaznaczeniu jednej z dagstych opcji, przy duszym przytrzymaniu klawisza

@ nastpi wy czenie lub upienie drukarki.

7.2.2 Ustawiania Konfiguracja / Komunikacja
W tej pozycji menu nalgy skonfigurowa sposob komunikacji oraz protoké
drukarki z komputerem.

2.2 Konfisuracal
2.2.2 Komunlkack

Po poprawnym skonfigurowaniu nie natedokonywa adnych zmian, gdyb dzie to
mia 0 negatywny wp yw na komunikadjrukarka — program komputerowy. Zalecg si
aby konfiguracji dokona serwisant lub administratgstemu komputerowego.

Dost pne opcje:
1. Kontrola komunikacji PC
a. XONXOFF+RTSCTS kontrola software’owa i spriowa
b. RTS CTS- kontrola tylko sprzowa RTS-CTS
c. Brak- brak kontroli transmisji

Kontrola komuniB
HWOMHOFF+RTSCTS

2. Protoké komunikacji

a. NOVITUS — Domylna jest druga metoda liczenia rabatu. Odsy ane

przez drukark zwolnione stawki PTU majwarto  99.99
a nieuywane - 98.99. Cena opakowawrotnych wylicza-
na jest iloraz wartai i ilo ci.

b. POSNET- DomyIna jest pierwsza metoda liczenia rabatu. Odsy a-

ne przez drukarkzwolnione stawki PTU majwarto 101
a nieuywane - 100. Warto opakowa zwrotnych wyli-
czana jest jako iloczyn ilgi i ceny.

47



NOVITUS DEON E

Protokdl komuniB
HOWITUS

3. Monitory komunikacji. Opcja pozwala zapisywav specjalnym buforze ca
transmisj odbywajc si pomi dzy komputerem a drukarlna danym porcie.
W przypadku zape nienia bufor jest nadpisywa y. &¥ie koniecznci zdia-
gnozowania probleméw w komunikacji m@ wykona raport z monitora
komunikacji.
COM1 — COMS3: Wybér portow komunikacyjnych, na ktéhy mo na
w czy /wy czy monitor komunikacji.
Dost pne opcje: [x]=w cz
[ ]=wy cz

Monitora kom. BE
HCOM 1

%]
. .. - 5 -+
Do zaznaczania opcji s y klawisz

4. Ustawienia portéw

a. 1PC -listawyboru1:
1200
2400
4800
9600
19200
38400
57600
115200

- lista wyboru 2:

XONXOFF+RTSCTS
RTSCTS
Brak

4 Ustawienia rFoB FPredkoiiil PC B
1_PC 4 9668 br=s

Fontrola komuniB
AOM=0FF+RTSCTS

5. Po czenia

CoM: 1 2 3U B
1 PC - -
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Lista po cze dla drukarki DEON E:

com: 1 2 3U
1 PC - -
2 - PC -
3 - - PC

Funkcja pozwala ustawikonfiguracj po cze poszczegélnych urdze ze-
wn trznych na odpowiednim porcie. Odpowiednie skratgaczaj:

PC — g 6wne poczenie drukarki z komputerem PC z zainstalowaplikacj
sprzeday

Drukarka standardowo ustawiona jest w konfigurpgirwszej. Oznacza tog
na porcie COM1 wyspuje urzdzenie PCPort komunikacyjny COM2 to port Blueto-
oth, a port COM3 to port ze zzem USB. W trakcie wyboru kolejnz po cze nale-

y zwréci uwag, do jakiego typu zcza bdzie pod czane odpowiednie urdzenie.
Oczywi cie pod uwag bierzemy urzdzenia, ktére srzeczywicie pod czone do dru-
karki w danej instalacji.

Cz stym przypadkiem mo e by ch pod czenia g 6wnej aplikacji sprze-
da y na PC przez port USB (3U). Powinnimy w takim przypadku wybra usta-
wienie po cze nr 3.

Komunikacja z PC przy pomocy Bluetooth

O ile nawizanie po czenia drukarki z PC po porcie COM1 i porcie
COM3(USB) ogranicza sido wybrania portu i ustawienia odpowiedniejgko ci, o
tyle w przypadku komunikacji z PC po porcie Bludgtomaley wykona dodatkowe
czynnoci.

Standardowo wtkownik otrzymuje urzdzenie z zamontowanym modu em
Bluetooth. Jdi jednak modu ten zosta przezytkownika odmontowany, to przed
przyst pieniem do konfiguracji komunikacji nake go zamontowaponownie.

USTAMENIA
RAF‘[EBT
Za pomoc klawiszy s wej do menu ustawiei przej do menu
2.2.2 Komunikacja. Nagpnie naley wybra opcj 7 Bluetooth i nacisn klawisz
OK
A . Teraz musimy podaklucz dostpu dla tego poczenia — wchodzimy do
opcji 1. Opcje i wprowadzamy numer PIN, ktéry izie wymagany do ustanowienia
po czenia pomidzy PC a drukark Numer PIN moe sk ada si z maksymalnie
0 miu cyfr.

Blustooth Pin
bk b ko o
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oK
Po wprowadzeniu kodu PIN naciskamy kla\/\ i wychodzimy z

Ostatnim krokiem w aktywowaniuczno ci Bluetooth jest inicjacja urzzenia

OK

- w tym celu wchodzimy do opdd. Inicjuj i naciskamy klawis B

menu.

Uwaga! Jeli kodu PIN nie podamy/zmienimy to standardowo sk da si on z cyfr
numeru unikatowego urz dzenia.

7.2.3 Ustawiania Konfiguracja/ Zgodno

W pozycjiZgodno konfiguruje si funkcje odpowiadajce za poprawne prze-
sy anie dodatkowych danych do drukarki oraz paredmebdsy anych przez drukark
do komputera.

Z2.2.3 Zaodnoss B
1_Zrddio linii d

Zaleca si, aby konfiguracji dokona serwisant lub adminigirasystemu komputero-
wego. Dostpne s pozycje:

1. r6d o linii dodatkowych— linie dodatkowe drukowane pod paragonem
pobierane bd z otrzymanych z programu komputerowego dodatkowych
linii:

a. Stopka — linie stopki
b. Nag 6wek — linie nag 6wka

2. Linia nr systemowego paragond w liniach dodatkowych paragonu mo
liwe jest wysy anie modyfikowanego indywidualniemeru (tzw. nr sys-
temowy), ktéry moe by numerem rachunku, zlecenia etc. Opcja ta okre-

la, czy drukarka ma odczytywa drukowa w dodatkowych liniach mo-
dyfikowany numer systemowy oraz oki@ ktoéra z linii dodatkowych za-
wiera numer systemowy. Linia zawiere@ Nr systemowy nie jest czi
TEKSTU ZADEKLAROWANEGO, nie jest drukowana przy kapie do-
bowym, moe si zmienia dla kadego paragonu. Jest ona drukowana z
opisem ,Nr Sys.:".

Brak

Pierwsza

Druga

Trzecia

Czwarta

Pi ta

Ostatnia

@ oaoow
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Linia Ar =49s.F.H
Brak

3. Nazwa odsy ana moliwo konfiguracji drukarki dla aplikacji okréa-
j cych typ protoko u komunikacji po odsy anej nazwie dzenia.

a. POSNET
b. VIVO

c. VENTO
d. DELIO

e. QUARTO
f.  WIKING

Hazwa odswotana B
DELIO

4. Nr unikatowy odsy any- w celu poprawnej pracy ze starszymi wersjami
programéw moliwe jest obcicie pierwszego znaku w odsy anej informa-
cji 0 numerze unikatowym drukarki:

a. XXX ##HHtHHHE - 3 litery i1 8 cyfr
b. XX ###HHHH - 2 litery i 8 cyfr — format z ob¢i pierwsz liter .

Hr.Un. odsatansB
wEn HEdddEEH

7.2.4 Ustawiania Konfiguracja / Wydruk
W pozycji menuWydruk mo na dokona wyboru drukowania linii dodatko-

wych, ktére nie muszsi znajdowa na paragonie (brak linii dodatkowych powoduje,
ze wydruk zajmuje mniej miejsca na papierze, atepto staje simniej czytelny).

Z2eded Wladrulk B
1_Druk.rFrodkresle

1. Drukowanie podkre le :

a. Wszystkie — drukowanie wszystkich podkes
b. Tylko podsumy — tylko podkréenia podsumy
c. adne - bez podkrie .

Drukud linie krB
Wszastkie

2. Walutalll:

51



NOVITUS DEON E

Drukarka ma mdiwo ustawienia sta ego przeliczenia wadioparagonu na
inn zdefiniowan walut bez wzgldu na to czy by a p atno za paragon w tej
walucie, czy nie.

II waluta na rFal
1l tBrak?>

1. Brak - nie bdzie sta ego przeliczenia dla kiego paragonu, prze-
liczenie moe si pojawi tylko, gdy b dzie p atho w walucie.

2. Poprzednia - waluta, ktéra wcrgej by a walut g éwn , je li by-
a.

3. Przysz a - waluta, ktéra zosta a ustawiona jakojalfia przysz a
waluta.

4. Definiowana — nowozaprogramowana waluta.
W pierwszym kroku nale/ poda nazw waluty:

Hazwa waluta ]
ELR_

i nacisn klawisz BS . Nastpnie naley poda kurs

wymiany (w bie cej walucie)

Kurs wdamiandg
4, AEARERERA

i nacisn klawisz B )

3. Faktura — zaznaczenie opcji spowodujeg b dzie wymagane zatwierdzenie
wydruku kopii faktury.

OFrcde wadr. fafBF
BInt. o wadr. ko

7.2.5 Ustawienia Konfiguracja/ Wy wietlanie
Konfiguracja wywietlania dodatkowych informacji na wwyietlaczu, komen-
tuj cych prace drukarki.
Dost pne s tu pozycje:
1. Stan zasilania:

Wej cie do tego menu i zaznaczeniu ogg]i stan zasilaniaspowoduje informowanie
komunikatem na wywietlaczu, podczas pracy z akumulatora wewmego — Brak
zasilania zewrtrznegd.
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OfFcde waswiet. 1BH
H5tan zasilania

Komunikatu PRACA Z BATERII wywietlanego na wywietlaczu nie trzeba kaso-
wa , mo na normalnie kontynuowaprac. Oprécz komunikatu drukarka sygna em
d wi kowym informuje réwnie o fakcie pracy z baterii — najpierw przez 10 sekpo
od czeniu zasilania a paiej co 30 sekund.

2. Kontrast —ta opcja pozwala skonfigurowgednoczenie kontrast wywietlacza ob-
s ugi oraz wywietlacza klienta.

kKontrast ekranu

Modyfikacji dokonuje si wciskaniem klawisz'. . Po ustawieniu danego

7

kontrastu, zatwierdzamy zmiany klawisz B .

7.2.6 Ustawienia Konfiguracja / Opcje systemowe

OFcde SastemowBB
Hontrola lo9ow.

1. Kontrola logowania - po wylogowaniu kasjera nagpuje automatyczny wy-
druk Raportu zmianowego zeraggo.

2. Kontrola Raportéw Dobowych je li opcja ta jest ustawiona to kasa przypo-
mina o niewykonaniu raportu dobowego z poprzednihga lub dni.

7.2.7 Drukowanie ustawie konfiguracji

Funkcja drukowania zaprogramowanej konfiguracjikamki. Po w aciwym
skonfigurowaniu drukarki warto zrobii zachowa taki wydruk, aby w przysz ai
mo na w identyczny sposob dokonij konfiguracii.

2.2 Konfisuracal
2e2.9 Drukua

7.3  [2.3] Usuni cie blokady

Funkcja usuwania blokady zaprogramowanej przezise@ypis w instrukcji ser-
wisowej drukarki dosipnej dla serwisu.
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7.4  Ustawienia Kopii E

Podstawowe opcje obs ugi karty kopii elektroniczdeptpne s w menu2.4
Kopia E

0 2.4 Kopia E
1Wyj cie karty
2 Otwarcie nowej karty
3 Kopie dodatkowe
4 Zamkni  cie karty
5 Zabezpieczenia

7.4.1 Ustawienia Kopii E/ Wyj cie karty

Wyj cie nonika danych z gniazda w trakcie pracy drukarki sigmwane jest
komunikatem,Wykryto wypi cie karty pamici”. Jednake nie jest to zalecany sposoéb
usuwania karty.

Aby bezpiecznie usun kart kopii elektronicznej z drukarki, nalg albo wy -

FUNKC.JE

MENU
czy drukark lub wej przyciskiem. w menu2 Ustawienia/2.4Kopia E/1. Wy-
j cie karty

2.4 Koria E ]
1 Wadecie karta

KOPIA E
F
lub wej do tego menu ywaj ¢ skrotu klawiszoweg ! el

FUMECJE EOFII EB
1l Waagecie kartg

Wowczas — po naaii ciu klawisza B — pojawia si komunikat:

»Mo na bezpiecznie usun kart ", wtedy dopiero mma wyj fizycznie kart Ko-
pii E, jak to opisano w rozdziale 4.3. Po czym pavwa nastpi wyj cie karty z drukar-

OK

ki fiskalnej i zatwierdzenie tej czynna klawiszem B

Je eli wszystkie czynnai zosta y wykonane prawid owo, na wyietlaczu
pojawia si informacja,Karta bezpiecznie usunia”. W tym momencie

OK

naley nacisn klawisz B , PO Czym mona wyj z menu.
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W przypadku nieprawid owego usunia nonika, drukarka wywietla komuni-

kat ,B d wyj cia karty”. Nale y wowczas nacisn klawisz @ i ewentual-
nie powtérzy powy sze czynncci.

W przypadku, kiedy informatyczny nmik danych zosta odczony od
drukarki, drukarka po wykonaniu raportu doboweguédpodjciu przekazania
zawartoci pami ci podr cznej kopii wydrukéw na nmik w przypadku dalszego
prowadzenia rejestracji sprzegasygnalizuje ten stan komunikatem ,Brak no-

nika Kopii E".

Dopuszcza siwykonanie tylko dwoch raportéw dobowych bez obechkarty
w drukarce. Po ponownym zainstalowaniu karty, dapérukéw zostan do niej
dopisane. Przy prébie wykonania sprzedib trzeciego raportu dobowego bez
wpi tej karty, drukarka wywietla komunikat b du ,Nie zapisano kopii elektro-

nicznej. Nale y wowczas nacisn klawisz @ i zainstalowa kart w dru-
karce. Wéwczas nagti zapis danych wydrukéw na mok. Nie powinno si
wykonywa adnych czynnai, dopdki zapis nie zostanie zakzony.

7.4.2 Instalacja nowego nonika danych w drukarce — otwarcie karty

Ka dy nonik archiwizujcy jest zaopatrzony w specjalretykiet, nadawan przez
urz dzenie. Dlatego podczas instalacji nowegonila pojawia si komunikat,Wykry-

OK

to brak etykiety karty pamgi”. Po nacini ciu klawisza Rt drukarkapyta,
czy nada etykiet. Nadawanie etykiety rozpocznie spo nacini ciu klawisza

OK

TAK

7.4.3 Kopie dodatkowe karty

Urz dzenia NOVITUS SA z Kopi E maj szereg unikatowych funkcjonalno-
ci dotycz cych bezpieczestwa danych Kopii E. NOVITUS Bezpieczne Kopia Elek-
troniczna to technologia obejmea m.in. dodatkowy, wewtrzny (niedostpny dla
u ytkownika), bezpieczny magazyn danych wydruku neggpomieci do 4GB da-
nych tekstu, czyli zapanta w postaci dodatkowej kopii bezpiecatwa wydruki z ca-
ej 5-letniej historii urzdzenia. Ta technologia udze NOVITUS zapewnia maksy-
malne bezpieczatwo danych i mdiwo ich odtworzenia nawet w przypadku fizycz-
nej utraty Karty SD wtkownika. Technologia ta dzia a w pe ni automatyez Dzi ki
tej funkcjonalnoci u ytkownik, ktéry np. nie ma atwej mbwo ci robienia czstych
dodatkowych kopii bezpieczetwa moe mie to zrealizowane automatycznie w sa-
mym urz dzeniu. Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E smbowiem umali-
wi prac w trybie dodatkowych kopii otwartej karty zewrenej kiedy to np. codzien-
nie rano lub raz na tydzievymieniamy Kart SD na jedn z dwéch aktywnych kart, a
t wyci gnit odkadamy do bezpiecznego archiwum. Rritakiej rotacji zawsze
mamy w miar aktualn kopi bezpieczestwa poza urzizeniem fiskalnym a w @na
w a nie Karta SD zostanie automatycznie uzupe nionymawydrukdéw, ktére zosta y
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zarejestrowane, kiedy ona by a w zetvmnym archiwum bez dodatkowych dzia a
u ytkownika. Funkcja Dodatkowe kopie karty untizia w a nie skonfigurowanie ta-
kiego dzia ania:

2.4 Koria E B
S_Korie dodatkow

Po wybraniu tej funkcji nalgy poda ile kopii danej karty (cznie z ni) b dzie uywa-
nych. Minimum wskazane tu pod2 tzn. e dana karta lizie mia a jedn dodatkow
kopi zapasow, ktér b dzie mona uywa naprzemiennie z karbryginaln :

%lﬂéd EaFtiRl=FR

Po zatwierdzeniu ilai kart i ich kopii bdzie konieczne zamontowanie kolejnych kopii
karty na naspuj cy komunikat:

Frosze zamonto-—
was karte dla k.

Jako nowe kopie dodatkowe mudzy u ywane puste karty (nieotwarte na tym urz
dzeniu). Jdi nie s takie pojawi si komunikat:

I5tﬁieda darne na
karcie!l

Podczas montowania kolejnych kopii kart w tej funhke te komunikaty karty kopii s
otwierane i dopisywane glo nich wszelkie wydruku zarejestrowane weuej na kar-
cie oryginalnej. Jéi by o ich duo to operacja ta me trwa du szy czas. Dlatego
wskazane jest zrobienie tego w wolnym czasie lubzpo otwarciu karty oryginalne;.

Po takiej konfiguracji kopii dodatkowych danej karhamy kart oryginaln i podan
ilo kopii dodatkowych, ktére w tym momencie zawieraentyczne dane. Na raz z
drukark mo na oczywicie u ywa tylko jednej z nich. Aby te kopie by y aktualizowa
ne musi naspowa ich rotacja w urzdzeniu. Po wymianie karty na jej kopdrukarka,
wiedz c, e jest to kopia karty oryginalnej automatycznie peai na niej brakuge
dane bez ingerencji ytkownika. Gdyby zamontowana karta nie by a skamfigvana
jako dodatkowa kopia z brakuymi plikami to urzdzenie pokaza oby Bd weryfika-
cji i sugerowa o konieczno zamkni cia takiej karty lub jej naprawy.

Proponowany scenariusz pracy z kartjedn kopi dodatkow umo liwiaj cy posia-
danie zawsze jednej karty w bezpiecznym archiwuttyadnej w zakresie wybranego
okresu rotacji kart (tu tydzie ale moe to te by codziennie lub inny okres czasu, im
krotszy tym kopie bd aktualniejsze):
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1). Otworzy kart oryginaln (je li jeszcze nie jest)

2). Utworzy jedn kopi dodatkow tej karty w funkcji Menu 2.4.3

3). Kart kopii dodatkowej schowaw archiwum

4). Pracowatydzie z kart oryginaln

5). Za tydzie po raporcie dobowym i wyczeniu drukarki zamienikart orygi-
naln na kart kopii dodatkowej. Schowakart oryginaln w archiwum

6). Pracowatydzie z kopi dodatkow

7). Za kolejny ju tydzie po raporcie dobowym i wyczeniu drukarki zamieni
kart kopii dodatkowej na kartoryginaln . Schowa kart kopii dodatkowej
w archiwum

8). | powtarza tak dalej od punktu 4)

7.4.4 Zamkni cie no nika kopii elektronicznej

W momencie, gdy naik jest zape niony, powinno napt jego zamknicie i zamon-
towanie nowego nmika w drukarce. Zamkngie nonika jest moliwe po wybraniu

OK

opcji 2.4.4. Zamknicie kartyoraz zatwierdzeniu klawisze 1
Uwaga!

Zamkni cie no nika kopii elektronicznej jest nieodwracalne i powaluje zabloko-
wanie zaréwno sprzeday, jak i zapisu kopii wydrukéw. Aby przywréci mo li-
wo zapisu kopii sprzeday nale y zamontowa i sformatowa nowy no nik w
drukarce.

Etykieta ca kowicie zamkniego informatycznego noika danych jest zapisywana w
pami ci fiskalnej kasy w rekordzie ostatnio zapisanegmortu fiskalnego dobowego i z
tym raportem jest drukowana w odpowiednich rapdrtakalnych okresowych.

7.4.5 Zabezpieczenia Kopii E

Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E — szeregkatoiwych specjal-
nych zabezpieczeKopii E w urz dzeniach NOVITUS daje tak moliwo zabezpie-
czenia funkcji administracyjnych Kopii E has emezljego podania osoba niepowo ana
nie wykona istotnych funkcji administracyjnych Kog. Ponadto jest take mo liwo
zabezpieczenia ca ej karty SD has em — bez jegarpadv celu odblokowania dane na
karcie nie bd widoczne dla niepowo anych os6h. Zabezpieczon&imakarta pokazu-
je si na komputerze PC jako niesformatowana lub kom@etrewidoczna i nie s
mo liwe do wykonania na niejadne operacje ani odczytu ani zapisu.

UWAGA! Ustawione na karcie has o naley bezwzgl dnie zapami ta . Po jego
utracie karta b dzie bezuyteczna. Serwis moe oferowa us ug (odp atn ) préby
odzyskania has a.
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Po wybraniu funkcji menu 2.4.5 Zabezpieczenia mdmyvyboru kilka podfunkcji:
1) Ustaw has o
2) Zakres has a - ustawienie, do czego has o jest @sma
3) Inne opcje — dodatkowe opcje zabezpiecze

Ustawienie, zmiana i podawanie nalanie has a wykonywane jest w edytorze waito
liczbowej charakteryzugym si tym, e na raz widzimy tylko jednedytowan cyfr :

Fodad nowe hazilo
1 sesteckeshishe

Podczas edycji i zmiany has a konieczne jest jeyatqwrzenie, aby nie ustawpomy -
kowo innego has a:

FPonownie hasio
1 sskeckokak

Konfiguracja zakresu dzia ania has a zawiera pagtce opcje do wyboru:

1) Funkcje - funkcje administracyjne Kopii E, jak j&yj cie, otwarcie, zamkni
cie itd. Bd wymaga y podania has a

2) Raporty — raporty z danych na karcielbwymaga y podania has a

3) Karta — has o zostanie temieszczone na karcie (ustawione jej sfpwe za-
bezpieczenie). Karta bez odblokowania tego hasiaib nieczytelna poza t
drukark . Podczas operacji wygia karty drukarka kdzie si pyta czy odblo-
kowa to zabezpieczenie i jak tak to konieczndde podanie tego has a
UWAGA! Ustawione na karcie has o naley bezwzgl dnie zapamita . Po
jego utracie karta b dzie bezuyteczna. Serwis moe oferowa us ug (od-
p atn ) proby odzyskania has a.

fakres Hasla EHE
fll.Funkcae

Inne opcje zabezpiecz@bejmuj obecnie:

1) Blokuj bez karty — ustawienie tej opcji powodujee drukarka nie ldzie
umo liwia a wystawiania paragonéw bez Karty SD. Ma @ aelu umoliwi
natychmiastowe wykrycie stanu pracy bez karty. Nanie, gdy ta opcja jest
nieustawiona o braku karty ytkownik dowie si tylko przy w czeniu urz-
dzenia, raporcie dobowym a zablokowanie pracy pastopiero po drugim
raporcie dobowym bez karty SD.
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8 Serwis

W pozycji menu SERWIS zawarte $unkcje konfiguracji i programowania
serwisowego drukarki. Dogi do tych funkcji moliwy jest generalnie tylko w trybie
serwisowym drukarki (dospny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niekbitgch
funkcji s dost pne dla uytkownika, ale najcz ciej tylko w trybie niefiskalnym lub do-
tyczy to funkcji testowych lub informacyjnych.

3 Serwis
o 3.1 Testy
1 Wszystkie
2 Cykliczne

0 3.2 Ustawienia S
1 Data przegl du
2 Data blokady
3 Koniec tr.fisk.
4 Waluta
o 3.3 Funkcje S
3.3.1 Zerowanie
1 Zeruj RAM
2 Zeruj Mon.Kom
3 Zeruj Konfiguracj
4 Zeruj tryb NF
- 50d wie bazy Kopii E
3.3.2 Kopia E
- 1 Weryfikuj
2 Sprawd  plik
3 Raport zdarze
4 Odzyskaj kart
5 Znajd has o karty
- 6 Format karty
3.3.3 Zrzut pami ci
o 3.4 Informacje
1 Wersja
2 Pami fisk.
3 Pomiary napi

W kolejnych rozdzia ach opisano funkcje dgste w tym menu dla ytkownika.

8.1 Testy

Mo liwe tu jest wykonanie automatycznych testéw deenia, po ktérym zosta-
nie wydrukowany raport z ich wynikéw.

8.2 Ustawienia Serwisowe

W pozycji menu Ustawienia Serwisowefsinkcje konfiguracji i programowania
serwisowego drukarki. Dogi do tych funkcji moliwy jest generalnie tylko w trybie
serwisowym drukarki (dospny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektbitgch
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funkcji s dostpne dla uytkownika, ale najcz ciej tylko w trybie niefiskalnym. W
dalszych rozdzia ach opisano funkcje dpste w tym menu dla ytkownika.

8.2.1 Ustawienia waluty ewidencyjnej (3.2.4)

Niniejsze urzdzenie fiskalne posiada Decy#linistra Finanséw potwierdza; spe -
nienie warunkoéw technicznych, funkcjonalnych i pargowych okreonych w Rozpo-
rz dzeniu Ministra Finanséw z dnia 28 listopada 200Bur Urz dzenia takie maj
mo liwo ustalenia waluty g 6wnej, w jakiej prowadzona jegestracja obrotu oraz
kwot podatku nalenego. Maj rownie mo liwo zaprogramowania kilku dowolnych
walut informacyjnych z programowanymi przezytkownika przelicznikiem, z mdi-
wo ci przeliczania i drukowania tych informacji pod oz fiskaln paragonu.

Informacja o ustalonej walucie zapisywana jest dmipci fiskalnej. Pami fiskalna
mo e pomieci 4 zapisy 0 zmianie waluty g éwnej, czyli z dorny pierwsz walut
PLN drukarka w swoimyciu mo e by u yta maksymalnie z pcioma ré nymi walu-
tami ewidencyjnymi. Zmiany waluty g éwnej nea dokona przed fiskalizacj oraz w
trakcie pracy drukarki.

Uwagal

Ustawienia zmiany waluty s zapisywane do pamici fiskalnej, dlatego powinny
by zweryfikowane i wprowadzane ze szczegélrdok adno ci . Jest to funkcja dla
zaawansowanych uytkownikéw kasy. Wysoce wskazane jest, aby dane feyy
programowane przez autoryzowany serwis kasy.

Zmiany waluty mona dokonywa z wyprzedzeniem, tzn. moa zaprogramowakod
literowy nowej waluty (np. EUR) wraz z przeliczreékn oraz dati czas (dzie, miesic,
rok, godzina i minuta), kiedy zmiana waluty n@étw drukarce automatycznie.

Uwagal!
Do oznaczania nazw walut naley stosowa kody literowe stosowane przez Naro-
dowy Bank Polski.

Przyk ad: Zaprogramowanie waluty Euro
1. Wejd w menu3.2.4. Waluta

ZaFr0aranowac
Zmiane waluta?

Naci nij klawisz B .

2. Wprowad dat, kiedy drukarka ma zmieniwalut . Dat i czas podajemy w for-
maciehh:mm dd-mm-rrrr

Data zmiana:
15:88 81-81-26812
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Zatwierd poprawno danych klawiszer 8 .

3. W kolejnym kroku podawana jest nazwa waluty, a ddkie 3-literowy kod waluty
(EUR dla Euro, USD dla Dolara itp.). Przy pierwszgejianie waluty nazwa usta-
wiona jest na EUR, jéi chcemy zaprogramowann walut , naley wprowadzi
nazw przy pomocy strza ek klawisza nawigacyjnego (skaav gor — kolejna li-
tera alfabetu, w d6 — poprzednia litera w alfabgcB dnie wprowadzone znaki
kasowane spoprzez ustawienie kursora (strza ki lewo/prawa)pozycji znaku i
ustawieniu pustego znaku na tej pozycji (strzadkagdo ).

Hazwa walutg [}
ELE

Jeli nazwa jest poprawna, nanij klawisz B :

4. Woprowad kurs wymiany waluty. Kurs me by zaprogramowany na liczbie z do-
k adnoci do omiu cyfr po przecinku. Ustawienie odpowiednich ayfno liwia
przycisk nawigacyjny.

Eurs wdamiand
4. 1588886858

Jeli nowy kurs jest poprawny, naciij klawisz B .

5. Po zatwierdzeniu kursu drukarka drukuje w/w paraynetiany waluty w celu po-

twierdzenia ich poprawnoi podpisem uytkownika (Rys.1). Jeeli dane na wy-
USUR

Co

druku bd niepoprawne, nalg nacisn klawisz B888  Wowczas drukarka po-

wréci do edycji tych danych, gdzie dzie moliwa ich korekta lub anulowanie
wprowadzenia waluty.

Cz9 rorr.dangch
Fpotw. Fodrisem?

Jeli dane s poprawne, nachij klawisz B .

6. Drukarka po raz ostatni pyta, czy zapiganian waluty do pamici fiskalnej. Jest
to ostatni moment, kiedy mna anulowat operacj (klawiszC).
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Zarisad zmiane
wal. w F.fiskal.

Uwaga! Nacini cie w tym momencie klawisz: 2 powoduje zapis

zmiany waluty do pami ci fiskalne;.

7. Po dodaniu nowej waluty wyjdz menu.

Przej cie na now walut

Drukarka z ustawionprzysz zmian waluty dokona tej zmiany w zaprogramowanym
terminie. Jeli b dzie w tym momencie wyczona, dokona zmiany po jej wzeniu.
Pojawia si wowczas komunikatNadszed czas zmiany waluty'Na pytanie,Czy

OK

przej nawalut EUR” naley nacisn klawisz M

Uwagal!

Przed przej ciem do nowej waluty uytkownik musi pami ta o wykonaniu rapor-
téw zeruj cych w poprzedniej walucie. Wszelkie raporty obrotév zawieraj ce da-
ne w poprzedniej walucie powinny by wykonane w wariancie zeruj cym lub wy-
s ane do PC. Niewykonanie tego grozi scaleniem oléev w obu walutach, co pro-
wadzi do uzyskania niepoprawnych danych sumarycznyc

Przed zmian waluty drukarka przypomina jeszcze raz o konieczinaykonania w/w
raportow. Jdi raport zosta wykonany, na pytanie druka®zy wykonano rap. zer. w

OK

PLN?” naley nacisn klawisz B , W przeciwnym wypadku nalg nacisn
USUN
Co
klawisz 22 i wykona odpowiednie raporty zeruje. Drukarka przyspi do po-
nownej proby zmiany waluty za 1 minut

Zmian waluty mona odwleka wielokrotnie, do czasu wykonania wszystkich zale-

g ych raportéw.

Uwaga!

Przed wykonaniem zmiany waluty drukarka informuje o zaleg ym raporcie dobo-
wym z poprzedniej waluty.

Nie jest mo liwa sprzeda w starej walucie, jeli nadszed ju czas nowej waluty, a
nie zosta a ona formalnie wprowadzona. Przed paragem naley si wi c osta-
tecznie zgodzi na zmian waluty.

Po przejciu na now walut drukowany jest raport zmiany waluty.
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8.3  Funkcje Serwisowe

W pozycji menu Ustawienia Serwisowefsinkcje konfiguracji i programowania
serwisowego drukarki. Dogi do tych funkcji moliwy jest generalnie tylko w trybie
serwisowym drukarki (dospny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektbitgch
funkcji s dostpne dla uytkownika, ale najczciej tylko w trybie niefiskalnym. W
dalszych rozdzia ach opisano funkcje dpse w tym menu dla ytkownika.

8.3.1 Zerowania

Zerowania zeruj poszczegdlne obszary danych uizenia.
3.3.1 Zerowanie
- 1 Zeruj RAM
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje wszystko, ustawigendane sprzeds
2 Zeruj Mon.Kom
zeruje monitory komunikacji
3 Zeruj Konfiguracj
zeruje ustawienia konfiguraciji
- 4 Zeruj tryb NF
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje RAM, ustawienidane sprzedg i dane na
kartach SD uywanych w trybie niefiskalym
5 Od wie bazy Kopii E
Od wie a dane o Kopii E z danych na karcie SD i panifiskalnej
(awaryjnie, gdy podejrzewamy ich rozsynchronizowanikart — drukarka
nie dzia a prawid owo)

8.3.2 KopiaE
Funkcje serwisowe dotycee Kopii E:

3.3.2 Kopia E
1 Weryfikuj

Sprawdzenie danych na karcie SD nadanie. Normalnie drukarka
praktycznie cigle kontroluje poprawno danych na karcie i j& co jest nie
tak (dane usunte, zmienione) to wtkonik jest o tym powiadamiany. Proces
weryfikacji jest wykonywany w tle i na ogé kozy si przed raportem
dobowy. T funckj mo emy od razu sprawdzidane na karcie nie czekaj
na raport dobowy. Uwaga! Weryfikacja aj ilo ci danych moe d ugo
trwa . Dla u atwienia weryfikacja zosta a podzielonaetapy i jeli zale y
nam na pobienym szybkim sprawdzeniu memy po kadym etapie
przerwa weryfikacj .

2 Sprawd plik
Jak wyej tylko samo dok adne spradzenie jednego lub sakreimeréw
plikdw.
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3 Raport zdarze
Drukuje raport szczegé owy zdarzeKopii E dotyczcy g ownie jej
niew asciwej obs ugi przez vtkownika

- 4 Odzyskaj kart
Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E uriwia tak e odtworzenie
utraconej karty SD z kopiE. W tym celu naley do drukarki zamontowa
pust kart SD, wybra t funkcj i potem poda nr karty (z etykiety karty),
ktéry chcemy odtworzy Operacja dla dej ilo ci dancyh moe d ugo
trwa .

5 Znajd has o karty
Tylko dla serwisu

6 Format kart

Formatowania pustych kart (dla serwisu i producaatae innych). Jdi
karty nie s puste drukarka nie pozwoli ytkownikowi na ich
sformatowanie.

8.4 Informacje

W pozycji menu Serwis Informacje doghe s funkcje wy wietlania ré nych in-
formac;ji o drukarce:

o 3.4 Informacje
1 Wersja
Podaje informacje o wersji udzenia
2 Pami fisk.
Podaje informacje o pani fiskalnej
3 Pomiary napi
Podaje informacje o nagiiach zasilania, baterii i akumulatora.
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9

Przyk adowe wydruki z drukarki

9.1 Paragon fiskalny

Przyk ad paragonu fiskalnego z drukarki wraz z apaniami zwrotnymi

HOYITUS S_A.
UL. Nawo jouska 118
33-300 Mowy Sacz
NIP: 123-458-78-90

20-10-2010 000003

PARAGON FISKALMY

Ser ZaMojski 1.32+10.680
Chleb grybouskl 2=1.60

14.26C
3.208

Oranzada odocowa 3+1.50 4504
SP.OP.A: 4.50 PTU 22.00% 0.81
3P.OP.B: 3.20 PTU 7.00% 0.21
SP.OP.C: 14.728 PTU 0.00%

Suma PTU: 1.02
Zuma - FLH =Z1._396
FOOOO01 #004 08:41

SAFAR0EADIGCTIFG7253202510020533 17
B GGG 1Z34RATE
ROZLICZENIE OPAKOWAN ZWROTHYCH

Opak. zr. 3+0.20 0.60
Opak. zur. -2+0.35 -0.70
Do Zaptaty: Z1.86
Gotouka : 21.96
Reszta: 0.0

Nag 6wek
(max 6 linii)

NIP u ytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytu wydruku — paragon fiskalny

Nazwa towaru, ilo * cena jedn, warto, stawka PTU
Nazwa towaru, ilo * cena jedn, warto, stawka PTU
Nazwa towaru, ilo * cena jedn, warto, stawka PTU
Podsumowanie wartoi sprzeday

wart. sprz. w st A, wys. stawki A, wartopodatku A
wart. sprz. w st B, wys. stawki B, wartgpodatku B
wart. sprz. w st C, wys. stawki C

Suma podatku

Suma do zap aty (dla towaréw na paragonie)

Nr wydruku fisk, Nr kasjera, godz. zakez. transakcji
Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki

Tytu wydruku (rozliczenie opakowawrotnych)

Nr opak, ilo szt. (sprzedanych) * cena jedn, warto
Nr opak, ilo szt. (przyjtych) * cena jedn, warto
Do zap aty (za paragon fiskalny oraz opakowania)
Gotoéwka otrzymana od klienta

Wydana reszta
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Przyk ad paragonu anulowanego:

HOWITUS S5 _A.
L. Mauojowska 118
33-300 Nowy 3acz
NIP: 123-456-78-90

20-10-2010 1000003
FPARAGOHN FISKALNY
Chleb grybonski 2+1.60 3.208
#4 PARAGON ANULOWENY
004 10:04

BOFEE7AIIA13FFESEL451FF 11FE00GCE (3
12343670

Nag 6wek
(max 6 linii)

NIP u ytkownika
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytu wydruku — paragon fiskalny

Nazwa towaru, ilo * cena jedn. warto tow, stawka PTU

Informacja o anulowaniu paragonu

Nr kasjera, nazwa, godzina wydruku

Cz ciowy numer unikatowy (bez liter)

Przyk ad paragonu fiskalnego z pozyejystornowan (usunit ):

HOVITUS S5.A.
UL. MaWojouska 118
33-300 Howy Sacz

NIF: 123-436-78-20

20-10-2010 Wooond
FARAGON FISKALMY
Ser Zamojski 1.32+10.80 14.26C
Chleb grybowski 2+1.60 3.008
i STORND 48

Chleb grybonski 2¢1.60 -3.208
SF.0P.C: 14.26 PTU 0.00%

Suna PTL: 0.00
SuHa FLH 14.26
FO0000Z 4004 09:45

A3CANABCRBZECCCTERA4A486 1EDB04E £
A2 00 12345678

Gotduka - 14.28
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Nag 6wek
(max 6 linii)

NIP u ytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytu wydruku — paragon fiskalny
Nazwa towaru, ilo * cena jedn. warto, st. PTU
Nazwa towaru, ilo * cena jedn, warto, st. PTU

Informacja o stornowaniu artyku u

Nazwa towaru, ilo * cena jedn, warto, st. PTU
Podsumowanie wartoi sprzeday

Wart. sprz. w st B, wys. stawki B, wartgpodatku B
Wart. sprz. w st C, wys. stawki C

Suma podatku

Suma do zap aty (dla towaréw na paragonie)

Nr wydr fisk, nr kasjera, godz. zakezenia transakcji
Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki

Gotéwka otrzymana od klienta
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9.2 Raport fiskalny dobowy

Przyk ad raportu fiskalnego dobowego:

HOYITUS 3.4
UL, Mauojouska 118
33-300 Houy Sacz
NIP: 123-456-78-30
20-10-2010 WO0000g

REAFPORT FISKALMY DOBOWY

PTU & 22.00%

PTU B 7.00%
PTU C 0.00%
PTU D 3.00%
G SP.2W.PTU)
20-10-2010 Nr raportu: 0002
SP.OP.A 3.69
3P.0P.B 2.9
SPOP.C 2852
SP.OP.D 0.00
SP.2W.G 0.00
SP_OP_AFY 0.00
SP.OP_BFY 0.00
SP.OP.CFY 0.00
SP.OP.DFY 0.00
SP.2W.GFY 0.00
Knota PTU & 0.81
Kuota PTU B 0.21
Kuota PTU D 0.00
Knota PTU AFY 0.00
Knota PTU BFY 0.00
kuota PTU DFY 0.00
Suma PTU: 1.02
Naleznosc: PLN 38.22]
[LosC paragonou: i
[Log¢ faktur: I
NARASTAJACO
Kuota PTU & 0.81
Kuota PTU B 0.z1
Kuota PTU D 0.00
Knota PTU AFY 0.00
Kuota PTU BFY 0.00
Kuota PTU DFY 0.00
Sura PTU: 1.02
Naleznosc: PLN 36.27
Wart. anul. paragondu: 3.20
[Lo3C anul. paragonou: 1
Wykonano zniany M bazie oM. : 3
[Logé pozyeji: 38

004 10:12

CZDE3DFAD3Z431AC1A384363770430F7 0B
A2 666 12345678

Nag 6wek

(max 6 linii)

NIP u ytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytu wydruku — raport fiskalny dobowy

Warto ci zaprogramowanych stawek PTU

Litera G — towary zwolnione z podatku

Data, numer raportu fiskalnego dobowego

Warto sprzeday w stawkach A-G (netto)

Warto sprzeday w stawkach A-G (netto)
liczona z faktur

Kwota podatku w stawce A, B, D

Kwota podatku w stawce A, B, D uwzghiona na fak-
turach

Suma czna podatku we wszystkich stawkach PTU
czna naleno ze sprzeda (brutto)

llo paragonéw fisk. od ostatniego raportu dobowego

llo faktur fisk. od ostatniego raportu dobowego

(llo oraz warto paragonéw anulowanych - gdy wy-
st puj )
Informacja o zarejestrowaniu nowych towaréw

llo pozyciji (linii) na raporcie (liczona od poz PTU A)

Numer kasy, nazwa kasjera, godzina wydruku
Logo fiskalne, numer unikatowy (trzy litery, osiexyfr)
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9.3 Raport okresowy

Przyk ad raportu okresowego pe nego obejmego dwa raporty dobowe

MOV ITUS 5. A.
L. Nauo jouska 116
33-300 Howy 3gcz
NIP: 123-436-76-30

20-10-2010

RAPORT FISKALHY OKRESOKY
Podany Zakres nr: L 3
e juje daty: 20-10-2010 20-10-2010
(beJuje nuery: L 3
20-10-2010 POCZ. WAR. ST.
PIU A 2007
PTU B 7.00%
Pl C 0.00%
PII D 3.00%
i SP2WPTU

FISKALIZACIA

20-10-2010 10:19

20-10-2010 N raportu: 0001
SPoOP& 0.0
5.0P.B 0.00
SP.0P.C 0.00
SPOPD 0.00
5P.2W.6 0.00
5P.OPAFY 0.0
5P.0PBFY 0.00
5P.0P.CFY 0.00
5PLOPDFY 0.0
P 2WL6FY 0.00
Kuota PTU & 0.00
fuota PTU B 0.00
Kuota PTU D 0.00
Kuota PTU AFY 0.0
Kuota PTU BFY 0.00
Kuota PTU DFY 0.00
Sung PIU: 0.00
Nalednosd: PLA 0.00
1L03¢ paragondu: 0
1Los¢ faklur: 0

Nag 6wek

NIP u ytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytu wydruku — raport fiskalny okresowy

Zakres: od ... do ... rap. dob. (wg numeréw lubdat
Daty obj te wydrukiem

Numery raportéw dobowych oltych wydrukiem
Data wydruku,

Warto ci zaprogramowanych stawek PTU

Litera G — towary zwolnione z podatku

Informacja o fiskalizacji uralzenia

Data, numer raportu fiskalnego dobowego

Warto sprzeday w stawce A (netto)

Warto sprzeday w stawce B (netto)

Warto sprzeday w stawce C (netto)

Warto sprzeday w stawce D (netto)

Warto sprzeday zwolnionej z podatku

Warto sprzeday w stawkach A — G z faktur VAT (netto)

Kwota podatku w stawce A
Kwota podatku w stawce B
Kwota podatku w stawce D
Kwoty podatku w stawce A, B, D z faktur VAT

Suma czna podatku we wszystkich stawkach PTU
czna naleno ze sprzedy (brutto)
llo paragonéw fisk. od poprzedniego rap. Dobowego

llo faktur od poprzedniego rap. dobowego.
Ci g dalszy na nagbnej stronie...
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HARASTAJACO
Kuota PTU & 0.00
Khota PTU 8 0.00
KHota PTU D 0.00
KHota PTU 4FV 0.00
KHota PTU BFV 0.00
Kuota PTU OFV 0.00
S PTU: 0.00
Haleznosc: PLN 0.00
18 pozycji: 7

20-10-2010 Hr raporty: 0002
SP.0R.4 0.00
SP.0P.B B6.73
SP.0P.C 0.00
SP.ORD 0.00
3P.2W.6 0.00
3POP.AFY 0.00
SP.0P.BFY 0.00
SP.0P.CFY 0.00
SP.0P.DFY 0.00
3P 2.6FY 0.00
Kuota PTU & 0.00
Kuota PTU 8 f.07
Kuota PTU D 0.00
fuota PTU 4FY 0.00
kHota PTU BFY 0.00
KHota PTU OFV 0.00
Sra PTU: f.07
Haleznodc: PLN 32.80
1Log¢ paragondu; ?
1os¢ fakiur: 0
HARASTATACO

fota PTU & 0.00
khota PTU 8 g.07
Khota PTU D 0.00
KHota PTU 4FV 0.00
KHota PTU BFV 0.00
Kuota PTU OFV 0.00
S PTU: .07
Haleznosd: PLI 52.80
Wykanano ZHiany W bazie fou.

1086 pozycji: i
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Kwota podatku w stawce A
Kwota podatku w stawce B
Kwota podatku w stawce D

Suma czna podatku we wszystkich stawkach PTU
cznanaleno ze sprzedy (brutto)

llo  pozyciji (linii) na raporcie (liczona od poz PTU A)

Data, numer raportu fiskalnego dobowego

Warto
Warto
Warto
Warto
Warto

sprzeday w stawce A (netto)
sprzeday w stawce B (netto)
sprzeday w stawce C (netto)
sprzeday w stawce D (netto)
sprzeday zwolnionej z podatku

Kwota podatku w stawce A
Kwota podatku w stawce B
Kwota podatku w stawce D

Suma czna podatku we wszystkich stawkach PTU

czna naleno ze sprzedy (brutto)
llo paragonéw fisk. od poprzedniego rap. Dobowego

llo faktur od poprzedniego rap. dobowego
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20-10-2010 N raportu: 0003
SP.0pA 0.00
sP.0pB W
P00 0.00
sP.0rD 0.0
5206 .00
3P.0P AV .00
3P0 BFY 0.0
5P.0PCFY 0.00
SP.0P.DFY 0.0
SP.2W.GFY o.on
Kuota PTI A 0.00
Kuota PTU B 5.3
fHota PTU D 0.00
Kuota PTU AFY 0.00
Kuota PTU BFY .00
Knata PTU DFY .00
Suna P1U: 5.23
Naleznost: PLN 80.00
[Log¢ paragondu: 2
1los¢ faktur: 0
HARASTATACD
Kuota PTU A .00
KHota PTU B 13
Knota PTU D .00
Luota PTU AFY 0.00
Kuota PTU BFY 0.00
Kuota PTU DFY 0.00
Suna P1U: 1.3
Naleznosc: PLN 172.80
[odc pozyci: 0

Data, numer raportu fiskalnego dobowego

Warto sprzeday w stawce A (netto)
Warto sprzeday w stawce B (netto)
Warto sprzeday w stawce C (netto)
Warto sprzeday w stawce D (netto)
Warto sprzeday zwolnionej z podatku

Kwota podatku w stawce A
Kwota podatku w stawce B
Kwota podatku w stawce D

Suma czna podatku we wszystkich stawkach PTU

czna naleno ze sprzeda (brutto)
llo paragonéw fisk. od poprzedniego rap. Dobowego

llo faktur od poprzedniego rap. dobowego

llo  pozyciji (linii) na raporcie (liczona od poz SP.G9.
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Raport okresowy pe ny (cd. z poprzedniej strony)

EACZHNY RAFORT OKRESOWY

Zakres dal: 20-10-2010 20-10-2010
Zakres nr: 1 3
Walita: PLN
Zakres dat: 20-10-2010 20-10-2010
Zakres nr: 1 3
S0P A 0.00
SP.OP.B 161.50
SPLOP.C 0.00
S0P 0.0
3F.2W6 0.0
3PLOP AFY 0.00
SP.OPBFY 0.00
SP.OP.CRY 0.00
3P 0P DFY 0.0
8P .20 GFY 0.00
Kuota PIU & 0.00
Kiota PTU B 11.30
Kuota PTU D 0.00
Kuota PIU AFY 0.0
Kuota PIU BFY 0.0
Kuota PIU DFY 0.00
SuHa PTU: 11.30
Naleznodc: PLN 172 .60
1Los¢ paragonou: 4
Ilos¢ faktur: 0
Wykonano zwiany W bazle to.: {
4004 10:44

A= W 12345678

Podsumowanie wydrukowanych raportéwcgny rap. okr.)
Zakres, za jaki wykonywano raport okresowy (daty)
Zakres, za jaki wykonywano raport okresowy (numery)

czna warto sprzeday w stawce A (netto)
czna warto sprzeday w stawce B (netto)
czna warto sprzeday w stawce C (netto)
czna warto sprzeday w stawce D (netto)
czna warto sprzeday zwolnionej z podatku

czna kwota podatku w stawce A
czna kwota podatku w stawce B
czna kwota podatku w stawce D

Suma czna podatku we wszystkich stawkach PTU
czna naleno ze sprzedy (brutto) w w/w okresie
llo paragonéw fisk. w wiw okresie

(Warto anulowanych paragonéw)
(llo anulowanych paragonéw)
(Informacja o zarejestrowaniu nowych towaréw)

Numer kasy, nazwa kasjera, godzina wydruku
Logo fiskalne, numer unikatowy (trzy litery, osieyir)

Uwaga!Jeliw cznym raporcie okresowym obok pozy&P.OP.Xwidnieje
znak #", oznacza to, e w wydrukowanym okresie oltym raportem dana
stawka podatkowa zmienia a warto

Jeli obok pozycji: SP.ZW.jest wi cej ni jedna litera, oznacza tog w okresie
obj tym wydrukowanym raportem wéej ni jednej literze przyporzlkowana
by a sprzedatowaréw zwolnionych z podatku.
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Raport okresowy za okres jak poprzednio, wykonatp jpodsumowanie:

HOVITUS 3_A.
UL, Hauo jouska 118
33-300 Mowy Sacz
NIP: 123-456-78-90
e0-10-2010 Woooo1t
4 NIEFTSKALNY #é

EACZHY RAPORT OKRESQWY

Zakres dat: 20-10-2010 20-10-2010
Zakres nr: 1 3
Waluta:

Zakres dat: 20-10-2010 20-10-2010
Zakres nr: 1 3
SP.OP_A 0.0
SP.0P.B 161.50
SP.OP.C 0.0
SP.OP.D 0.0
SP.2H.6 0.0
SPOP_AFY 0.0
SP_OP_BFY 0.0
S0P CFY 0.0
SP.OP.DFY 0.0
SP_2W.GFY 0.0
Kuota 1L 4 0.0
Kuota PTU B 1
Kuota PTU D 0.
kuota PTU AFY 0.0
kuota PTU BFY 0.
kuota PTU DFY 0.
Surg PTL: 1L
Naleznogc: PLK 172.80
[Logé paragondu: 4
TL0g¢ faktur: 0
Wykonano ziany W bazie tou. 1

4 NIEFISKCALNY &

#004 13:08

12345678

Nag 6wek
(max 6 linii)

NIP u ytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku
Informacja, e wydruk nie jest dokumentem fiskalnym

Tytu wydruku — czny raport okresowy (skrécony)
Zakres dat, ktére raport obejmuje
Zakres numeréw, ktére raport obejmuje

czna warto
czna warto
czna warto
czna warto
czna warto

sprzeday w stawce A (netto)
sprzeday w stawce B (netto)
sprzeday w stawce C (netto)
sprzeday w stawce D (netto)
sprzeday zwolnionej z podatku

czna kwota podatku w stawce A
czna kwota podatku w stawce B
czna kwota podatku w stawce D

Suma czna podatku we wszystkich stawkach PTU

czna naleno ze sprzedgy (brutto) w w/w okresie
llo paragonéw fisk. w w/w okresie
( cznawarto iilo anulowanych paragonéw - gdy
wyst puj )
Informacja o zarejestrowaniu nowych towaréw
Informacja, e wydruk nie jest dokumentem fiskalnym

Numer kasy, nazwa kasjera, godzina wydruku
Cz ciowy numer unikatowy (bez liter)
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10 Wykaz komunikatéw

Poni ej przedstawiono komunikaty, jakie mogi pokaza na wy wietlaczu
obs ugi drukarki oraz opisano sugerowane czycindo wykonania w przypadku wy-
st pienia tych komunikatow.

Komunikaty Opis Ewentualne czynnoci.
Z awarto napi cia zasilania. la-
AWARIA ZA-  |pi cie za wysokie lub zbyt niskie.|Cz sto pojawiajcy si komunikat
SILANIA Mo liwa awaria zasilacza lub uk akwalifikuje drukark do naprawy.
dow zasilania na p ycie elektroniki.
B DO001 Wewn trzny b d programu, za6- Wy czy iw czy drukark.

cenie pracy, lub awaria sptawa.

B d aktualizacji
danych

Wewn trzny b d programu, za6-
cenie pracy, lub awaria sptawa.

Mo liwa korieczno wykonania
zerowania drukarki.

B dbazy PLU

Przek amanie obszaru parmii
RAM w ktoérej mieci si baza in-
formacji o towarach.

Drukarka bdzie zg aszakomu-
nikat do momentu zatwierdzeni
Wtedy wykona zerowanie panci
RAM wraz odpowiednim wpisen
do pamici fiskalnej.

B d ceny towar

Drukarka otrzyma a niepoprawt
Yormat lub warto ceny towaru.

Sprawdzi ustawienia formatue-
ny w aplikacji na komputerze.

B d danych

Wewn trzny b d programu, zak 6
cenie pracy, lub awaria sptawa.

Mo liwa konieczno wykonania
zerowania drukarki.

B d danych ka-
sjera

Przek amanie danych kasjera.

B d danych ka-
sjera lub tekstu

Drukarka otrzyma a niepoprawne
formalnie dane.

Sprawdzi ustawienia lub param
try w aplikacji na komputerze

B d danych roz
kazu

Drukarka otrzyma a niepoprawne
dane rozkazu.

B d danych w
pami ci fisk.

Dosz o do przek amania danych
pami ci fiskalnej.

Oznacza awaripami ci fiskalnej
|lub uk adu zapis/odczyt na p yc
elektroniki. Prawdopodobna ko-|
nieczno wymiany pamici fi-
skalnej.

<.

D

B d daty

Zosta a podana niepoprawna da

a.

B dilo ci para-
metrow

B dne dane przes ane z aplikacj

Sprawdzi poprawno programt
komputerowego (ustawienia,
opcje, protoko ).

B dilo ci towa-
ru

Przekroczona maksymalna ilo
towaru moliwa do sprzeday.

Zmniejszy ilo lub rozbi ilo
na dwie pozycje lub dwa paragd
ny.

B d inicjalizaciji

Préba powt6rnego zaprogramows
nia numeru unikatowego.

A

B D KRY- Wewn trzny b d programu, zak 6 Wy czv iw czv drukark
TYCZNY cenie pracy, lub awaria sptawa. y czy y '

B d kwoty lub Drukarka otrzyma a bdne dane. Sprawdz_l ustawienia lub param
tekstu try w aplikacji na komputerze
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Komunikaty Opis Ewentualne czynnoci.
B d kwoty SU- |Niepoprawna warto sumy spre-
MA lub RABAT |da y lub rabatu.
B d kwoty Niepoprawna warto kwoty do
WP ATA wp aty.
B d kwotyWY- [Niepoprawna warto kwoty do
P ATA wyp aty.
B dliczby linii |[Niezgodna z zadeklarowario Sprawdzi ustawienia lub param
paragonu linii paragonu. try w aplikacji na komputerze
B d Dosz o do przek amania obrazu |Nale y poczeka a drukarka do-
mapy pam. S ) . . ..
) " pami ci fiskalnej. Drukarka dokongona ponownej analizy pandi
Fiskalnej - ; - :
ponownej analizy. fiskalnej.
B d moduu fi- |B d zapisu lub weryfikacji pamti Mo liwa awaria pamicl fiskalnej
- " lub uk adéw zapis/odczyt na p y
skalnego fiskalnej

cie elektroniki.

B d nag éwka

Przek amanie tekstu nag éwka, z
du o linii, etc..

Nale y zaprogramowanag 6wek

B d nazw Ogolne przek amanie nazv
B dnazwyo- |Zakro6tka, za d uga, niedozwolo .
A Zmieni nazw towaru.
waru znaki.
B d Numeru kaiDrukarka otrzyma a niepoprawne
sjera dane.
B d Numeru kaiDrukarka otrzyma a niepoprawne
sy dane.

B d Numeru a-
ragonu

Drukarka otrzyma a niepoprawi
dane.

B d operacji I/OQ

Ogolny b d zapisu/odczytu u -
dze drukarki — awaria sprrowa
lub zak 6cenie pracy.

Przeprowadzone operacje (rat

B_d operacji storno) spowodowa y powstanie |Anulowa paragon
STORNO rorno) spowodowa y p paragon.
ujemnej wartoci.
Drukarka bdzie zg aszakomu-
- . . nikat do momentu zatwierdzenia.
B d pamici Przek amanie danych w paroi Wiedv wykora zerowanie paméi
RAM operacyjnej drukarki. y Wy P

RAM wraz odpowiednim wpiser
do pamici fiskalne;.

n

B d parametru

Bdne dane przes ane z aplikacj

Program wys a niedozwolor
warto parametru. Sprawdzpo-
prawno wprowadzonych da-
nych.

B d pola Data
miesi ¢

Drukarka otrzyma a niepoprawne
dane.

B d pola Data
rok

Drukarka otrzyma a niepoprawne
dane.
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Komunikaty Opis Ewentualne czynnoci.
B dpolaKod |Drukarka otrzyma a niepoprawi
Autoryzacji dane.
B d pola Kin- |Drukarka otrzyma a niepoprawi
trahent dane.

B d pola Kwota

Drukarka otrzyma a niepoprawi
dane.

B d pola Nazwg
Karty

Drukarka otrzyma a niepoprawne
dane.

B d pola Numer
karty

Drukarka otrzyma a niepoprawne
dane.

B d pola Termi-
nal

B d transakcji kartp atnicz.
Drukarka otrzyma a niepoprawne
dane.

B d rabatu

Podano rabat niepoprawny forma
nie lub przekraczagy zakres.

Zmieni warto rabatu.

B d stanu kasy

Przek amanie stanu kasy (gotoy

vki).

B d stawki PTU
towaru

Podana stawka jest niezaprogran
wana lub towar jest zablokowany
do sprzeday.

]féprogramowaw a ciwe stawki
PTU.

B d symbolu
PTU

Niepoprawne dane symbolu stawj

kSlprawdzi ustawienia lub param
try w aplikacji na komputerze

B d tekstu para
gonu

B d w liniach dodatkowych para-
gonu.

Aplikacja wys a a niepoprawn
format tekstu linii dodatkowych.
Sprawdzi ustawienia w progra-
mie obs ugujcym drukark.

B d tekstu
zmiany kasjera

Drukarka otrzyma a niepoprawne
dane zmiany kasjera.

Sprawdzi ustawienia lub param
try w aplikacji na komputerze

B d transmisji

Z a suma kontrolna pakietu dany
w transmisiji.

Sprawdzi czy nie ma uerki
$prz towej po czenia (przewo-
du), sprawdzi dopasowanie pd-
ko ci transmisiji.

B dwartoci
towaru

Niepoprawny format wart@i towa-
rulubilo *cena! warto

Sprawdzi ustawienia lub param
try w aplikacji na komputerze.

B d zakresu ra-
portu

Podano niepoprawny zakres rapq
tu.

Su i poda poprawne wartai.

Nale y zweryfikowa dane zakret

B dzegara

Przek amanie rejestru zegara cz
rzeczywistego.

Nale y zaprogramowapoprawn
dat i godzin.

Brak danych w
tym zakresie

W podanym zakresie brak jesa-
nych.

Brak drukarki

Nie pod czony mechanizm druku
j cy lub awaria drukowania.

‘Skontrolowa stan pod cze z
mechanizmem drukugym.

Brak numeru NIF

D

Zaprogramowanumer NIP.

Brak numert

unikatowego

Sprawdzi pod czene pamici

Mo liwa awaria pamici fiskalnej.

fiskalnej.
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Komunikaty Opis Ewentualne czynnoci.
Brak pamici fi- Mo liwa awaria pamici fiskalnej. Sprawd_m pod czenie pamici
skalnej fiskalnej.

BRAK PAPIE- .
RU Zaoy now rolk papieru

Brak paragonu
do zakoczenia

Transakcja nie zosta a rozpotz a
drukarka otrzyma a rozkaz zako
czenia transakciji.

Dokona najpierw wystawienii
pozycji sprzeday i dopiero za-
mkn transakc;j.

Na adowa bateryjk poprzez po-
zostawienie drukarki wczonej

BRAK Bateria NiCd podtrzymuga RAM : :
PODTRZ. jest od czona, nie na adowana lutgrz_ez okres Kilku godzin. _Spraw
PAMI CIRAM |uszkodzona. Izi czy zworka pod czenia bate
rii jest za oona. Zmierzy napi -
cie bateryjki (ok. 3,8\& ,0,3V).
Brak wy wietla- [Nie pod czony wywietlacz klientg Skontrolowa stan pod cze wy-
cza klienta lub awaria. wietlacza.

Brak zaprogra-
mowanych sta-
wek

Zaprogramowa obowi zuj ce
stawki PTU.

Koniec pamici

) : Pami fiskalna zosta a zape nionfNale y wezwa serwis

fiskalnej

NA ADUJ Wewn trzny akumulator wymaga S;f%%iggﬁ;%?iﬂﬁﬁdﬁzr\a
AKUMULATOR |na adowania.

drukarki.

Niedozwolona
zZmiana czasu

Zakres zmiany czasu wykracza p
+ 1godzin, co jest dla uytkownika
czynnoci niedozwolon.

Zmian wi ksz ni +lgodz. mo-
e dokona tylko serwisant uy-
waj c przycisku serwisowego.

Niezerowe licz-
niki sprzeday.

Czynno wymaga, aby liczniki
sprzeday dziennej zosta y wyze-
rowane.

Nale y wykona raport dobowy
lub zrezygnowaz czynnoci
wymagaj cej jego wykonania.

Nieznany rozkaz

Drukarka otrzyma a nieznany for-
mat rozkazu.

Nale y wybra odpowiedni poto-
ké komunikacji w aplikacji na
komputerze.

Operacja anio-
wana

Operacja anulowana zosta ae-
rwana przez obs ugujego.

Paragon ju roz-
poczty

Préba powt6rnego rozpoada
transakcji.

Przekroczony li-
mit pam. Fisk

Przekroczono dopuszczalny limit
zerowa lub programowa PTU.

Konieczno wymiany pamici
fiskalnej.

Przepe nienie by
fora wydruku

B d procesu drukowania. Zak 6¢|
nie pracy drukarki lub awaria sprz
towa.

(IED_okona wy czeniaiw czenia
drukarki. Mo liwa mo e by ko-
nieczno dokonania zerowania

drukarki.

Przepe nienie
stanu gotowki

Licznik zliczaj cy stan gotowki
przekroczy dopuszczalrwarto .

Nale y dokona wyp aty.
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Komunikaty Opis Ewentualne czynnoci.

Przepe nienieo- |Przepe nienie zakresu liczni

talizera sprzeday.

Przepe niony bu
for komunikacji

tDosz o do przepe nienia bufora
transmisji szeregowej.

Sprawdzi stan przewodéwo-
munikacji, schemat podczenia,
ustawie protoko u transmisji w
drukarce i w programie.

Refiskalizacja
niedozwolona

Urz dzenie jest ju zafiskalizowane

Nie mo na przeprowadziproces
fiskalizacji na urzdzeniu ju zafi-
skalizowanym

ROZ AD O- Stan akumulatora uniemiowvia ju |Nale y pozostawi urz dzenie w
WANY AKU- |dalsz poprawn prac. Drukarka |celu na adowania akumulatora
MULATOR wy czysi. wewn trznego.

Drukarka nie zezwala na wonanig
Sprzeda zerowa|raportu dobowego z zerowymi war-

to ciami licznikbéw sprzedy.

Stawki PTU ju
zaprogramowan

Préba programowania identyczny
avarto ci stawek PTU.

Tryb fiskalny nie
zako czony

Prébowano dokonaoperacji mo-
liwej tylko w trybie TYLKO DO
ODCzZYTU”

Tryb niefiskalny

Czynno dost pna tylko w trybie
fiskalnym.

Tryb TYLKO
ODCZYT

Drukarka zosta przeczona do try-
bu, w ktérym moliwy jest wy cz-
nie odczyt danych z pandi fiskal-
nej.

Ujemny stan ka-
Sy wyzerowany

Warto do wyp aty by a wiksza
ni stan gotowki. Warto ujemna
jest niedopuszczalna, va drukarkad
ustawia warto 0.

Wy czony tryb

Drukarka nie otrzyma a rozkazu

Sprawdzi ustawienia lub param

transakcji rozpocz cia transakcji. try w aplikacji na komputerze.
Zle przegld Opcja ustawiana przez serwis — mi-

ustawowy — we-|n okres, po ktérym nalg wyko-

Zwij serwis na przegld ustawowy urzdzenia

Zailo stawek
PTU

llo przes anych stawek do zapr
gramowania jest inna od zadekla
rowanej lub jest réwna O.

gprawdzi ustawienia w progra-
mie obs ugujcym drukark.

Zmiana pamici
fiskalnej

Dokonano wymiany pamei fiskal-
nej. Operacja ta dogina jest tylko

Drukarka zostanie zablokowand.

Konieczny kontakt z producen-

u producenta.

tem.
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11 Zabiegi konserwacyjne

DrukarkaDEON E jest praktycznie urzizeniem bezobs ugowym. Nie wyma-

ga specjalnych zabiegéw konserwacyjnych czy obswgh, zwi zanych z konieczno-
ci regulacji, smarowa itp. zabiegoéw. Jednak yitkownik powinien co pewien czas
przeprowadzi pewne operacje ,kosmetyczne” takie jak:

Oczyszczenie wszystkich zewrenych elementéw obudowy drukarki. Dokony-

wa tego mona przy uyciu mi kkiej szmatki zwil onej lekko wod z dodatkiem

delikatnych rodkéw czyszczcych, lub p ynem antystatycznym.

Oczyszczenie mechanizmu drukeggo z drobnych pozostaa papieru. Zabiegu

tego naley dokonywa przy zmienianiu rolki papieru na now

Po zuyciu ka dych 10 - 15 rolek papieru nalegruntownie oczyci mechanizm

drukuj cy. Przy pomocy pizelka naley oczyci mechanizm ze wszelkich py -

kéw (zw aszcza gumowrolk ) i wydmuchn je spr onym powietrzem np. przy

pomocy odkurzacza.

Wszystkie te zabiegi naley wykonywa przy od czonym przewodzie zasilajcym!
Przy zastosowaniu powszych wskazéwek urdzenie bdzie pracowa o bez-

awaryjnie przez cay czas eksploataganiedbanie ich przez uytkownika mo e
spowodowa uszkodzenie drukarki, a tym samym utrat praw gwarancyjnych.
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12 Przewody po czeniowe

Drukarka posiada dwa interfejsy komunikacyjne patmy drukark a kompute-
rem:

- port szeregowy wg standari?4 / RS-232C

- port USB.

CoM1 usB

Przy pod czeniu urzdzenia do portu COM1 nalg zastosowa przewdd po
stronie kasy zak@zony wtyczk RJA15-144-0110. Widok wtyku RJ przedstawia rysu-
nek poniej. Pod czenia kasy z portem USB komputera dokonujé&ablem USB typu
A-B.

Kolejno wyprowadze portu szeregowego J9 — COML1:

1 RxD1

2 TxD1

3 RTS1 (lub szuflada aktywna)

4 GND

Z cze USB typ B — J8 — gniazdo USB:
Nr wyprowa- Funkcja Opis
dzenia

1
2 USB_DN Linia danych -
3 USB_DP Linia danych +
4 GND Masa

Kabel szeregowy z pocczeniem szuflady
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szuflada akiywna
L
J1
)5 || DBY

-4 CHD _9_{ H

—3 RIS l sl e M3
[E:: T=D 1¢ I3

21 R = By .5‘_1

EATA

KOMPUTER

Przewdd zasilaj cy:

e
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13 Decyzje Ministra Finanséw dopuszczajce do sprzeday
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W zwi zku z cig ymi udoskonaleniami urdze , b d one poddawane kolejnym badaniom w Ministerstwie
Finansoéw, dlatego aktualny wykaz decyzji dopuszcyel urzdzenia do sprzedg zamieszczony jest na in-
ternetowej stronie producentaww.novitus.pl
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14 Deklaracja zgodnoci CE
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15 Notatki
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